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RESUMO

O objetivo da pesquisa foi identificar a percep¢ao dos contadores do municipio de Tangara da
Serra - MT em relac¢do as praticas contdbeis relevantes para as organizagGes do terceiro setor.
Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem qualitativa e utilizou o método de pesquisa
de campo. O instrumento de coleta de dados utilizado foi questiondrio com perguntas abertas
e fechadas. Para os contadores as organizacdes do terceiro sdao tdo importantes quanto as
demais empresas, e que as praticas contdbeis contribuem para a clareza dos recursos
alcancados pelas organizacoes do terceiro setor. No entanto os contadores se deparam com
um desafio de gerar informacdes Uteis e relevantes, pelo fato das organizacdes do terceiro
setor entregarem as informacgdes parcialmente, dificultando o registro da contabilidade.
Outro impasse é a falta de organizagdo interna nos processos das empresas do terceiro
setor, 52,60% dos contadores relataram que as empresas do terceiro setor ndo possuem
softwares/sistemas para auxiliar no registro das movimentagdes. E que para atender da
melhor forma as empresas do terceiro setor, 73,60% dos contadores investiram em
treinamento para melhor conhecimento das normas e regras contdbeis. A contabilidade é
fundamental para as empresas do terceiro setor para se ter transparéncia nas informacdes,
que é algo cada vez mais exigido pelas normas contdbeis, bem como para os usuarios dessas
entidades.

Palavras-chave: Informacdo contabil. Gestdo. Transparéncia. Prestacdo de contas.

ReAC — Revista de Administracdo e Contabilidade. Faculdade Anisio Teixeira (FAT),
Feira de Santana-Ba, v. 14, n. 3, p. 1-18, setembro/dezembro, 2022



ABSTRACT

The objective of the research was to identify the perception of accountants in the municipality
of Tangara da Serra - MT in relation to accounting practices relevant to third sector
organizations. This is a descriptive study, with a quali-quantitative approach and used the field
research method. The data collection instrument used was a questionnaire with open and
closed questions, using the Google Forms tool. The results showed that for accountants the
organizations of the third party are as important as the other companies, and that accounting
practices contribute to the clarity of the resources achieved by the organizations of the third
sector. However, accountants face a challenge of generating useful and relevant information
because third-sector organizations partially deliver the information, making it difficult to
record the accounts. Another impasse that accountants face is the lack of internal organization
in the processes of companies in the third sector, 52.60% of accountants understood that
companies in the third sector do not have software / systems to assist in the recording of
movements. And that to best serve companies in the third sector, 73.60% of the accountants
invested in training for better knowledge of accounting standards and rules. Accounting is
fundamental for companies in the third sector to have transparency in information, which is
something increasingly required by accounting standards, as well as for users of these entities.
Keywords: Accounting information. Management. Transparency. Accountability.

1 INTRODUCAO

Os setores que organizam e formam econdmica e juridicamente a sociedade brasileira
dividem-se em Primeiro, Segundo e Terceiro Setor, esses instituidos pela Constituicdo Federal
do Brasil. O primeiro setor é formado pelo poder publico, o segundo por empresas privadas
gue almejam lucros e o terceiro por organizacdes sem fins lucrativos, em prol de beneficios
sociais (ARRUDA et al., 2010).

Em se tratando do Terceiro setor, nota-se sua constituicao devido a unido existente
entre o mercado (segundo setor) e o Estado (primeiro setor) que juntos na iniciativa sem fins
lucrativos, realizam acdes na busca da resolucdo de problemas sociais, possuindo ainda
beneficios fiscais do Estado e protecdao (PESSOA, 2015). Atuando em diversas areas como de
saude, ambientais, tecnoldgicas e educacionais (BRASIL, 1998).

Diante disso, o terceiro setor vem se expandindo, e como aos demais setores
existentes, a contabilidade se torna primordial para o gerenciamento das informacdes,
garantindo a confiabilidade e transparéncia (LIMA et al., 2021).

Com diversos estudos acerca da correlacdo do terceiro setor com a contabilidade,
observa-se de acordo com Innocenti e Gasparetto (2021) a importancia da contabilidade em
um processo decisivo das entidades, em busca da eficiéncia organizacional, atingindo dessa
forma a missao, de forma sustentdvel e imprescindivel.

Nesse sentido, a pergunta que norteia esta pesquisa é: Qual a relevancia dos servicos
contdbeis para as organiza¢des do terceiro setor? Para responder a problematica a pesquisa
tem como objetivo geral: identificar a percepcao dos contadores do municipio de Tangara da
Serra - MT em relagdo as praticas contdbeis relevantes para as organizagdes do terceiro setor.

A pesquisa torna-se pertinente, pois, visa apurar as praticas contdbeis utilizadas pelos
contadores de Tangara da Serra — MT, para auxiliar os gestores das entidades sem fins
lucrativos na tomada de decisdo e possibilitar uma demonstracdo transparente e eficaz de sua
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situacdo patrimonial e financeira, corroborando com a consisténcia dessas informacdes, que
devem ser elucidadas aos usudrios externos.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Terceiro Setor

Atualmente existem trés setores que formam e organizam econdmica e juridicamente
a sociedade brasileira, sdo divididos e instituidos pela Constituicdo Federal do Brasil e
classificam-se em Primeiro, Segundo e Terceiro Setor (ARRUDA et al., 2010).

O primeiro setor é caracterizado por todas as atividades que sdo gerenciadas pelo setor
publico ou Estado, compreendendo tanto as esferas Municipais quanto Estaduais e Federais.
O segundo setor é aquele no qual estdo enquadradas todas as empresas privadas constituidas
para o oferecimento de produtos ou servicos, tendo como objetivo principal a obtencdo de
lucros. Ja o terceiro setor é composto por todas as organizacdes sem fins lucrativos cuja
finalidade esta em beneficios sociais. Enquadram-se neste setor as organizacbes ndo
governamentais, entidades beneficentes, fundac¢des, entre outros (ARRUDA et al., 2010).

Terceiro setor pode ser descrito como a unido do primeiro setor (o Estado) e do
segundo setor (o mercado), que trabalham juntos sem fins lucrativos para realizar agGes que
sdo de interesse publico por meio de organizac¢des privadas resolvendo problemas sociais em
troca de protegdo e beneficios fiscais do Estado (PESSOA, 2015).

Quanto a origem do termo, Calegare e Silva Junior (2009) afirmam que a concepg¢do do
terceiro setor surgiu originalmente nos Estados Unidos da América (EUA) préximo aos anos
de 1970, entretanto, as pesquisas cientificas e debates sobre o tema chegaram ao Brasil
somente por volta de 1993 através da pesquisadora Leilah Landim. N3do obstante,
inicialmente, o terceiro setor foi um termo utilizado frequentemente para definir as atividades
de voluntariado ou filantropia. Com efeito, a forma como se apresenta hoje, levando em
consideragao a sua institucionalizagao politica, social e econémica é relativamente recente.

Em termos juridicos, no Brasil, a primeira lei criada para regulamentar as atividades
sociais foi a Lei n? 9.637 de 1998, ou seja, o poder executivo realiza a qualificacdo das
organizagdes sociais e estabelece quais atividades podem ser administradas. Desse modo,
todas as atividades devem ser realizadas por sociedades privadas sem fins lucrativos e
direcionadas as questdes sociais tendo a possibilidade de atuar nas areas educacionais,
tecnoldgicas, da saude ou ambientais (BRASIL, 1998).

Pouco depois, por meio do artigo 44 da Lei n? 10.406 de 2002 as associacdes e as
fundacbes foram definidas como as organizacGes que constituiriam as pessoas juridicas de
direito privado. Em vista disso, conceitualmente, pode-se afirmar que as associa¢des sao
pessoas juridicas formadas por pessoas organizadas que visam realizar atividades sem
pretensao de lucros. Por outro lado, a fundagdo possui como elemento o seu patrimonio e
como finalidade alcancar o cumprimento dos objetivos de quem a constituiu (VOESE;
REPTCZUK, 2011).

Segundo Muraro e Lima (2003), no Brasil, quando o termo o terceiro setor comecou a
emergir na sociedade, era constantemente relacionado as a¢des desenvolvidas em prol da
caridade ou das igrejas, embora as organizac¢des religiosas s6 tenham passado a ser incluidas
na lei no ano de 2003 pela Lei n2 10.825 (BRASIL, 2003). Sendo, somente em meados de 1990,
gue a palavra “sem fins lucrativos” tomou outros significados, expandindo, dessa forma, sua
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notoriedade e importancia, devido, em grande parte, ao crescimento das Organiza¢des Nao
Governamentais - ONG’S (MURARO; LIMA, 2003).

Landim (2002) debate a respeito do desenvolvimento das ONG’S afirmando que,
guando surgiram, essas organizacdes ndao obtiveram um reconhecimento imediato, sendo
criadas com o objetivo de preencher os problemas sociais vigentes da época, popularizando
através das organizacbes que realizavam esse papel. Porém, antes disso, precisaram
conquistar seu crescimento, alcancando visibilidade por meio da producdo de principios que
legitimavam e identificavam suas praticas. No presente, pode-se dizer que esse propdsito foi
alcancado, pois, é identificdvel o quanto essas organiza¢cdes tém sido importantes para o
desenvolvimento da sociedade.

Dessa maneira, torna-se importante a realizacdo do gerenciamento eficiente das
informagdes prestadas pelas organizagdes sem fins lucrativos, haja visto todo o seu
crescimento ao longo dos anos e a sua importancia para a sociedade. Nesse sentido, a
contabilidade na gestdo do terceiro setor surge como uma ferramenta notavel para cumprir
com este propdsito, orientando e proporcionando ferramentas para um melhor controle dos
dados financeiros e econdmicos dessas entidades, além de gerar informagdes Uteis para
tomada de decisdes.

2.2 Contabilidade na gestao do Terceiro Setor

A contabilidade tem acompanhado as atividades humanas desde os seus primérdios.
Historicamente, seu desenvolvimento ocorreu devido a expansao das atividades comerciais e
da necessidade da realizacdo do registro e controle do patriménio humano (ALVES, 2017).
Todavia, somente a partir do século Xlll, na Italia, pela “Escola Italiana”, datando um periodo
gue permaneceu até o inicio do século XVII, que os estudos e analises, bem como os métodos
e definicdes contdbeis comecaram a ser discutidos. Posteriormente, o Frei Luca Pacioli,
tornou-se conhecido como o pai da contabilidade, o primeiro a descrever os importantes
métodos contabeis que sdo utilizados até hoje (IUDICIBUS, 2021).

No Brasil, a contabilidade esta presente desde o periodo Colonial, trazida pela familia
portuguesa, que tinha como principal finalidade auxiliar no gerenciamento das primeiras
comercializacdes da época (REIS; SILVA, 2007). Anos mais tarde, em 25 de junho de 1850 foi
criado por meio da Lei n2 556, o primeiro Cédigo Comercial Brasileiro, no qual abordavam as
qualidades exigidas para ser um comerciante brasileiro e todas as demais regras da pratica
comercial (BUGARIM; OLIVEIRA, 2014).

Atualmente a contabilidade ndo auxilia somente o comércio, mas a diversas outras
atividades. Uma das principais funcbes da contabilidade aplicada ao terceiro setor consiste
em evidenciar as informac¢bes das entidades garantindo que sejam cumpridas todas as
obrigatoriedades, afim de garantir que haja uma transparéncia e confiabilidade por parte dos
agentes internos e externos acerca dos investimentos realizados nas organiza¢ées (LIMA et
al., 2021).

Diante Disso, Andrade, Padilha e Castro (2018) afirmam que por meio da contabilidade
as organizacdes do terceiro setor atingem seus propésitos fiscais e sociais, pois os relatdrios
de controle e demonstragdes contdbeis trazem mais segurancga para o funcionamento de suas
atividades e tomada de decisdes.

Borba, Pereira e Vieira (2007) afirmam que até existir uma legislacdo especifica voltada
para o terceiro setor, as demonstracdes contdbeis se apoiavam em suas publicacdes, na Lei
das Sociedades por Ag¢des (Lei n? 6.404/76). Sobretudo, por ser tratar de outro tipo de
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atividade, as organiza¢des do terceiro setor devem realizar algumas adaptagdes, logo, para
atingirem de forma integra e completa seus objetivos, suas demonstra¢des devem seguir as
normas e critérios especificados pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Segundo orientagdes do Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC), conforme
definido no Pronunciamento Técnico CPC 26 — Apresentacdo das Demonstracdes Contabeis,
as demonstracdes contdbeis tém a finalidade de demonstrar de forma estruturada como esta
o desempenho das organizagdes, bem como informagbes pertinentes sobre o patrimdnio,
aspectos financeiros e administrativos (CPC, 2011).

A Norma Brasileira de Contabilidade (NBC) estabelece regras e procedimentos que
devem ser aplicados na Contabilidade, de acordo com a Norma Técnica de Contabilidade de
Aplicagao Geral, NBC TG 26, as organizagdes do terceiro setor devem elaborar as seguintes
demonstracGes: Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Déficit ou Superdvit do Exercicio,
Demonstracdo das Mutacdes do Patrimonio Liquido Social, Demonstracao do Fluxo de Caixa
e Notas Explicativas (NBC, 2017).

Segundo Ribeiro (2018) o Balango Patrimonial destina-se a evidenciacdo qualitativa e
guantitativa do Patrimonio Liquido devendo apresentar os bens, direitos e as obriga¢des da
entidade. O Patrimonio Liquido conforme a NBC T 10.19 (2000) sdo os recursos pertencentes
a organizacdo obtidos pela diferenca entre os valores dos Ativos e Passivos, seu resultado
pode ser apresentado de forma positiva, nula ou negativa.

O artigo 178 da Lei n2 6.404 de 15 de dezembro de 1976 estabelece que no Balango
Patrimonial as contas precisam ser classificadas levando em consideracao os elementos
patrimoniais registrados, e agrupadas de uma maneira que seja de facil entendimento, onde
o ativo se classifique de forma decrescente de liquidez e o passivo seja classificado em ordem
de prioridade de pagamentos (BRASIL, 1976).

A NBC T 10.19, no item 10.19.3.2 recomenda que no balango patrimonial haja a
substituicdo da nomenclatura “Capital Social” e “Lucro ou Prejuizo do Exercicio”, utilizadas
pelas demais empresas, por “PatrimoOnio Social” e “Superavit ou Déficit do Exercicio”,
disponibilizado pela Interpretacdo Técnica Geral — ITG 2002 (2015), para que assim estejam
em acordo com os interesses das organizacdes do terceiro setor (NBC, 2000).

Outra demonstracdo de acordo com a Norma Técnica de Contabilidade de Aplicacdo
Geral, NBC TG 26 (2017), aplicada as organiza¢Ges do terceiro setor, é a Demonstracdo das
Mutagdes do Patrimonio Liquido Social (DMPL), que tem como objetivo apresentar as
modificacGes ocorridas no Patrimoénio Liquido da entidade e sua posicao financeira e contabil
no final do periodo com base nas mudancas das contas que a integram (GRAZZIOLI et al.,
2015).

Neste contexto a Norma Técnica de Contabilidade de Aplicacdo Geral, NBC TG 26
(2017), aplica também as organiza¢des do terceiro setor, a Demonstracao do Fluxo de Caixa
(DFC) que segundo Marion (2019) é responsavel por apresentar todas as mudancas dos saldos
dos disponiveis da empresa em um periodo especifico, em que constam todo o conjunto que
foi recebido e pago pela entidade, os fluxos levam em consideracdo o caixa e equivalentes de
caixa sendo dividido em operacdes, financiamentos e investimentos podendo ser alcangados
pelos métodos diretos ou indiretos. No método direto devem constar em cada um dos fluxos
0s montantes que deram entrada e saida no caixa, ja no método indireto esse resultado pode
ser obtido pela diferenca do saldo inicial e final, ndo exibindo, dessa forma pelo caixa os
montantes que transacionaram (GRAZZIOLI et al., 2015).
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E as Notas Explicativas que sdo imprescindiveis para as organizaces do terceiro setor
conforme CPC 26 (2011), pois sdo responsaveis por complementar as informacdes e relatérios
das organizacbes de modo que facilite o entendimento dos dados apresentados que nao
integram as demonstracdes. De acordo com a ITG 2002 (R1) (2015) as Notas Explicativas do
terceiro setor necessariamente precisam apresentar o conceito operacional, critérios de
apuracdo da receita e despesa, tributos de rendncia fiscal, subveng¢des recebidas, entre
outros.

Neste cendrio, Couto e Silva (2021) complementam que o terceiro setor atua na
sociedade colaborando com a implementacao de politicas publicas para solucdo de problemas
que afetam a coletividade, o que torna indispensavel a contabilidade, para uma correta
prestacdo de contas, organizacdo do patrimonio e fornecimento de informacgdes pertinentes
aos usuarios.

2.3 Estudos correlatos

Para sustentar a pesquisa, Mario et al. (2013) expdem o controle gerencial
implementado pelas entidades, analisados por meio de ferramentas de contabilidade
gerencial para identificacdo das principais dificuldades de controles contdbeis no terceiro
setor. Percebe-se que as entidades dispdem da contabilidade apenas para fins fiscais, a maior
parte das entidades ndo tem controle dos seus custos, evidenciando a inaptiddo técnica dos
responsdaveis. As organizacdes que usam determinados métodos de custeio, os utiliza somente
para controlar os recursos e ndo para fins de gerenciais. Via de regra, as organiza¢des citaram
a escassez de recursos como justificativa para ndo investir na contabilidade gerencial, pois ha
dificuldades inclusive na captacdo de recursos bdsicos para a propria subsisténcia.

Diante disso, Rodrigues et al. (2016) analisaram as caracteristicas da producdo
cientifica brasileira entre os anos de 2004 a 2014 para encontrar nichos que podem ser
estudados e assim detectar aspectos contabeis que sdo aplicados pelas entidades do terceiro
setor. Evidenciaram um aumento da pesquisa contdbil no ambito do terceiro setor. As
instituicOes de ensino superior estudadas estdo localizadas principalmente nas regides Sul e
Sudeste. Destacam-se o processo de evidenciacdo de eventos econémicos ocorridos dentro
das organizacdes e a elaboracdo ou divulgacdo das demonstracdes contdbeis da entidade aos
usuarios externos.

Andrade, Padilha e Castro (2018) fornecem as percepg¢des dos contadores sobre a
contabilidade do terceiro setor e apontam os aspectos e as praticas contabeis relevantes para
essas organizacoes. Constatou-se que 100% dos contadores pesquisados afirmaram que as
praticas contdbeis sdo indispensaveis as entidades do terceiro setor, pois evidenciam a
transparéncia dos recursos que adquirem e o alto grau de comprometimento com seus
objetivos, garantindo o controle de agdes e metas. As demonstracdes contabeis que mais
importam aos responsaveis das entidades do terceiro setor sdo o balango patrimonial, que
sintetiza seus direitos e obrigacbes, e a demonstracdo do resultado do exercicio, relatdrio
guanto ao superdvit ou déficit do exercicio social para apuragao da sua situacao financeira.

As pesquisas de Innocenti e Gasparetto (2021) verificaram se a implementacdo de
praticas contdbeis gerenciais favorece o alcance da eficiéncia organizacional na entidade do
terceiro setor, com base nas particularidades das organizagdes sem fins lucrativos. A
implantagao das rotinas de contabilidade gerencial foi orientada por eficiéncia, com o
propdsito de atender as exigéncias técnicas da fundagdao, em beneficio das demandas sociais
e de sustentabilidade, a fim de cumprir sua missdo. A fundacdo tem conhecimento e utiliza as
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praticas tradicionais de contabilidade gerencial, desempenhando um papel decisivo em seu
processo de gestao, bem como na obtencdo da eficiéncia organizacional.

Nesse sentido, Lima et al. (2021) demonstraram de que forma a contabilidade
contribui para a gestao das organizacdes do terceiro setor, na sua atuacgao, direcionamento e
desenvolvimento econémico. Com a utilizacdo da contabilidade pode-se mensurar e controlar
o patriménio das entidades, de modo a ajudar os gestores a tomar decisGes, garantir uma
gestdo transparente, com clara demonstragao da destinagao dos recursos recebidos, a fim de
manter e atrair novos investidores, corroborando com o aumento da captacdo de recursos.

Os estudos apresentam perspectivas e caracteristicas sobre o terceiro setor no sentido
de evidencia¢do da importancia de uma gestao que seja eficiente para estas organizacdes e a
anadlise da perspectiva daqueles que realizam o gerenciamento das informacg&es prestadas por
essas entidades. Os resultados demonstram a influéncia positiva da contabilidade para a
tomada de decisGes assertivas e uma gestdo transparente, além da utilizacdo de ferramentas
contdbeis como as demonstracdes, em que garantem que todas as informacdes estejam ao
alcance dos investidores.

3 METODOLOGIA

O estudo adotou os procedimentos bibliografica e de campo, descritiva, de natureza
qualitativa. Segundo Appolindrio (2016), o método qualitativo pressupde principalmente a
coleta de dados das interagbes sociais dos pesquisadores com o fenbmeno em estudo.
Descritiva, pois descrevera as percepc¢des dos contadores em rela¢do a contabilidade aplicada
ao terceiro setor no municipio de Tangara da Serra - MT. Tangara da Serra € um municipio
brasileiro, pertencente a regido Sudoeste do Estado de Mato Grosso, com uma area de
11.636,825 km? e populacdo estimada de 107.631 pessoas (IBGE, 2021).

De acordo com Gil (2022), pesquisa descritiva consiste em caracterizar um
determinado fendmeno ou populagdo, podendo ser realizada em estudos para encontrar
possiveis associacdes entre variaveis. As pesquisas descritivas também sdo utilizadas quando
o pesquisador tem por objetivo observar as caracteristicas de determinado grupo, investigar
as opinides, crencas e atitudes de uma populacgao.

E quanto aos procedimentos técnicos como bibliografico, foram construidos de
fundamentos de livros, artigos, dissertacdes e teses. Que segundo Gil (2022), a pesquisa
bibliografica é baseada em materiais ja publicados anteriormente, a principio incluia apenas
os materiais impressos, e devido a disseminacdo da tecnologia de informacdo e comunicacao,
é possivel utilizar materiais disponiveis na Internet. A eminente vantagem da pesquisa
bibliografica é permitir ao pesquisador cobrir uma gama mais ampla de fen6menos do que
conseguiria investigar diretamente.

E para sustentacdo do estudo sera realizada uma pesquisa de campo com o intuito de
adquirir dados relevantes, auxiliando no desenvolvimento do trabalho. De acordo com Michel
(2015), a pesquisa de campo procura coletar dados do ambiente cotidiano, com a finalidade
de observar, criticar a vida real, tendo como suporte a teoria, ou seja, para analisar o
desempenho da teoria em estudo na vida real. Comparar a teoria na pratica possibilita ao
investigador responder a problematica da pesquisa e alcangar seus objetivos.

Para levantamento da populacdo pesquisou junto a prefeitura do municipio de Tangara
da Serra, a quantidade de empresas de servicos contabeis ativas no municipio no ano de 2022,
totalizando em 49 empresas. Dessa populacdo, realizou-se contato por telefone com os
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proprietdrios ou responsaveis, no més de agosto de 2022, para identificar os escritérios de
contabilidade que atendem empresas do terceiro setor, totalizando uma amostra de 19
empresas de servigos contabeis.

O instrumento utilizado para coleta de dados foi um questionario, dividido em blocos,
com perguntas abertas e fechadas. Na questdo aberta foi realizada uma andlise de conteudo,
segundo Marconi e Lakatos (2022) trata-se de uma abordagem que utiliza técnicas de analise
de comunicag¢do, com intuito de entender de forma critica o seu significado, observando tanto
os conteudos evidentes quanto os subentendidos, com o sentido explicito ou implicito. Para
aplicacdo da pesquisa foi utilizado o google forms, enviado aos contadores via e-mail.

Os dados foram tabulados com uso do software Microsoft Office Excel, analisados
utilizando-se da estatistica descritiva e exibidos em formas de tabelas, figuras e gréficos,
relacionando com resultados de pesquisas anteriores.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
Para atingir o objetivo de identificar a percepg¢do dos contadores em relagdo as praticas
contabeis relevantes para as organiza¢des do terceiro setor, tragou-se perfil dos profissionais

(Tabela 1).

Tabela 1 — Perfil

aA . A . Frequéncia
e a Frequéncia Frequéncia .
Descricao Frequéncia X relativa
acumulada relativa %
acumulada %

° Feminino 9 9 47,4 47,4
@
<§ Masculino 10 19 52,6 100

18 a 25 anos 2 2 10,5 10,5

26 a 35 anos 3 5 15,8 26,3

36 a 45 anos 6 11 31,6 57,9
()
& Acimade 46 anos 8 19 42,1 100

Graduagdo 9 9 47,4 47,4
,& Pés-graduacdo 7 16 36,8 84,2
(1]
2 Mestrado 3 19 15,8 100
[

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Quanto ao género prevaleceu o género masculino, com mais de 36 anos de idade.
Quanto a titulacao, observa-se que 52,6% deram continuidade aos estudos apds a conclusdo
da graduagdo, e 36,8% informaram ter pds-graduagdo e 15,8% s3ao mestres (Tabela 1). Na
Tabela 2 é identificado o perfil das empresas.

Tabela 2 — Perfil das empresas prestadoras de servigos contabeis
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P P Frequéncia

Descri¢do Frequéncia Frequéncia Freql.lencm relativa

acumulada relativa % acumulada %
Tipo da empresa
Fisica 1 1 5,3 5,3
Juridica 18 19 94,7 100
Tempo de atuagao com prestagao de servigos contabeis
Entre 01 a 05 anos 2 2 10,5 10,5
Entre 06 a 10 anos 3 5 15,8 26,3
Mais de 11 anos 14 19 73,7 100
Quantidade de empresas do terceiro setor atendidas
Dela2 9 9 47,4 47,4
De3a5 8 17 42,1 89,5
Acima de 6 2 19 10,5 100
Tempo de prestagao de servigo para empresas do terceiro setor
Menos de 01 ano 3 3 15,8 15,8
Entre 01 a 05 anos 5 8 26,3 42,1
Entre 06 a 10 anos 5 13 26,3 68,4
Mais de 11 anos 6 19 31,6 100

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Tendo em vista a identificacdo do perfil das empresas prestadoras de servicos
contabeis, sdo predominantemente empresas, (94,7%) juridicas, consolidadas, com
experiéncia profissional, pois 73,7% atuam no mercado ha mais de 11 anos. A quantidade e
periodo de atendimento as empresas do terceiro setor, 89,5% atendem de 1 a 5 empresas do
terceiro setor e 31,6% dos pesquisados fornecem ha mais de 11 anos servigos contdbeis a
essas empresas.

Os contadores afirmam que as organizacdes do terceiro setor sdo tdao importantes
guanto as demais empresas e as praticas contdbeis contribuem para a clareza dos recursos
alcancados. Conforme Neves Junior e Lins (2007) as empresas do terceiro setor crescem a cada
dia, chamam a atenc¢ao da administracdao publica e ganham visibilidade social e da midia, sdo
entidades caracterizadas pelo servigo coletivo com fins sociais, luta pelos direitos dos cidadaos
e busca de melhor qualidade de vida.

De acordo com o artigo 32 da Instrugdo Normativa RFB n2 2.003/2021 todas as pessoas
juridicas deverdo apresentar a Escrituracdo Contdbil Digital (ECD), inclusive as entidades
imunes e isentas, tais como associac¢des filantrépicas, organizagdes religiosas, etc. (RFB, 2021).
Diante disso, a pesquisa identificou que 94,7% dos contadores concordam que é necessario
escrituracdo contabil para as empresas do terceiro setor, no entanto houveram 5,3% que
discordaram.

Dentre as demonstracdes utilizadas pelas organiza¢des do terceiro setor, segundo
os contadores estdo demonstradas no Grafico 1.

Grafico 1 - Demonstracdes utilizadas pelas organizacdes do terceiro setor
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Balango Patrimonial G 3, 20%
Demonstragdo de Déficit ou Superavit do.. IS 21,10%
Demonstragdo do Fluxo de Caixa I 10,40%
Notas Explicativas Wl 5,30%

Demonstra¢do das Mutag¢des do Patriménio... 0%
Fonte: Dados da pesquisa (2022)

O Balango Patrimonial na concepcdao dos contadores é a demonstracdo mais
importante para as organizagdes do terceiro setor, seguido pela Demonstracao de Déficit ou
Superdvit do Exercicio. Ressaltando que a Demonstragdo das Mutagbes do Patrimonio Liquido
Social, ndo foi citada pelos contadores. Isso assemelha ao estudo de Andrade, Padilha e Castro
(2018) que ao analisar as demonstracées contabeis consideradas relevantes para as
organizacoes, constatou o Balanco Patrimonial e a Demonstracao de Déficit ou Superavit do
Exercicio.

A prestacdo de contas acerca da percepgao dos profissionais da contabilidade no
ambito do terceiro setor, questionou se as empresas fornecem informagdes necessarias para
realizar uma contabilidade clara e concisa (Grafico 2). Diante disso, no Grafico 3 é
evidenciado se as empresas do terceiro setor tém conhecimento do papel da contabilidade
no processo de prestacdo de contas.

Grafico 2 — Fornecimento de informacdes pelas Grafico 3 — Conhecimento do papel da contabilidade
organizagdes do terceiro setor na prestacdo de contas

36,80% 31,60%
\ / 57,90% /
n J v&w/o
5,30%
Sim = Nao Parcialmente Sim = Nao = Parcialmente

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

No Grafico 2 observa-se que 57,90% dos contadores afirmaram que as organizagcées
do terceiro setor contribuem com informacGes Uteis e relevantes para realizar a
contabilidade de forma clara e concisa. No entanto 36,80% dos profissionais contabeis
disseram que as empresas do terceiro setor entregam as informagdes parcialmente,
dificultando o registro da contabilidade. Segundo Betemps e Braga (2013) a contabilidade
precisa de informacgdes fidedignas e nesse sentido é fundamental para a empresa atendida
e o escritorio de contabilidade que haja um vinculo de colaboracdo entre eles, para que a
empresa possa coletar as informacdes e repassa-las corretamente ao contador e, por outro
lado, o escritério contabil pode ajudar a empresa no levantamento dos dados econdmicos
para realizar a contabilidade de forma eficaz e verdadeira, ou seja, quanto mais informacao
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o contador obter sobre as atividades e movimentag¢des da empresa do terceiro setor, maior
sera o seu potencial de atuagao e retorno em forma de relatérios para fins gerenciais.

A pesquisa revelou que a maioria dos contadores percebem que ha ciéncia parcial
dos gestores das empresas do terceiro setor sobre a funcdo da contabilidade nesse
processo. E ao se reportar principalmente as organizacdes do terceiro setor, salienta-se a
importancia da contabilidade para elaboracdo de relatérios e demonstracdes de acordo
com a legislagdo vigente e capaz de trazer seguranga e transparéncia as pessoas que
administram ou tem interesse em custear essas entidades. Pode-se refletir sobre a
necessidade dos contadores de planejar formas de conscientizar as empresas sobre sua
essencialidade organizacional.

Consoante com o CPC 00 R2 (2019) que dispGe sobre a estrutura conceitual para
relatdrio financeiro, esclarece as caracteristicas qualitativas de melhoria para que se obtenha
informacdes financeiras Uteis, relevantes e de representacdo fidedigna, sendo elas a
tempestividade, capacidade de verificacdo, comparabilidade e compreensibilidade. Para que
a informacdo financeira seja compreensivel, o relatério deve caracterizar, classificar e
apresentar as informagdes de modo claro e conciso. A pesquisa revela ainda a frequéncia
com que as empresas do terceiro setor repassam informagdes para a contabilidade, 89,50%
passam mensalmente enquanto 10,50% enviam as informacdes anualmente.

A pesquisa indagou se as empresas do terceiro setor possuem controle interno das
atividades desempenhadas (Grafico 4). O Grafico 5, evidencia se as empresas do terceiro
setor possuem softwares/sistemas para auxiliar no registro das movimentacdes e facilitar
o envio das informagdes para a contabilidade.

Grafico 4 — Controle interno das organizagGes do Grafico 5 — Softwares/sistemas no registro das
terceiro setor; movimentag¢des

10,50% 5,30%

0,
26,30% \’ 63,20% l 52,60% f

Sim = Ndo N&o sei responder =Sim  Nao N&o sei responder

42,10%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

No tocante da importancia da gestdo interna, o controle constitui o composto de
métodos, procedimentos ou rotinas de uma organizacdo, cujo objetivo é auxiliar os
administradores na conducdo das atividades da empresa de forma organizada, proteger os
ativos e gerar informagdes confidveis a contabilidade (ALMEIDA, 2019). Os resultados
revelam que 63,20% dos contadores afirmam que ha controle pelos gestores (Grafico 4).
Entretanto houveram 26,30% que declararam que as empresas ndao possuem controle
interno.

No Grafico 5, 52,60% dos contadores declaram que as empresas do terceiro setor
que atendem ndo possuem softwares/sistemas para auxiliar no registro das
movimentag¢des e facilitar o envio das informagdes para a contabilidade. Isso evidencia a
necessidade das empresas do terceiro setor aderirem a informatizacdo. De acordo com
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Padoveze (2019) o sistema de informac¢do contabil trabalha os dados e os converte em
informacgdes contabeis Uteis para a tomada de decisdo em todos os niveis da empresa.
Buscando entender as principais dificuldades encontradas pelos contadores para
atender empresas do terceiro setor, a pesquisa elaborou o Quadro 1. Dos 19 contadores
participantes da pesquisa, 3 contadores afirmaram ndo ter dificuldades em atender as
empresas do terceiro setor, enquanto 16 contadores relataram suas dificuldades.

Quadro 1 - Dificuldades em atender as empresas do terceiro setor
“Omissdo de informacgdes relevantes”
“Falta de documentacéo fiscal dos pagamentos realizados a terceiros”
“Falta percepgdo por parte das entidades do funcionamento do trabalho contdbil”
“Dificuldade em entender normas e procedimentos. Falta de recursos financeiros. Muita burocracia
exigida para obtencdo de recursos”
“Entrega de documentos de forma tempestiva”
“Beneficios em relagdo a tributagao”
“Acesso as informagdes em tempo habil”
“Repasse das informagdes necessarias”
“A entrega intempestiva dos documentos contabeis para os devidos registros e elaboragdo das
demonstragdes contdbeis e obrigacOes acessorias”
“Inicialmente haviam mais dificuldades, foi realizado trabalho de orientagbGes e com estas medidas
ocorreram as melhorias necessarias”
“Diferenca na contabilizacdo”
“Trazem os documentos somente na época das obrigacdes”
“Falta de documentacdo e de informagdo”
“Dificuldades dos gestores em lidar com exigéncias técnicas relativas ao controle interno, bem como na
conducgado dos registros financeiros”
“Terceiro setor normalmente depende de recursos de terceiros tais como; governo, doagdo de associados
e empresas privadas, com falta de recursos falta profissionais de qualidade”
“Falta de interesse pelos proprietarios”
Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Diante disso, percebe-se que as empresas do terceiro setor deixam a desejar em
varios aspectos quando se trata do controle interno e transmissdo de informacdo aos
escritérios contdbeis, nesse sentido as dificuldades encontradas pelos contadores sao que
as empresas do terceiro setor ndo repassam informagdes tempestivas ou relevantes; falta
documentacgdo, recursos e interesse por parte dos administradores; ha dificuldade na
gestdo dos registros financeiros, bem como no entendimento das normas e procedimentos
contabeis, além de em alguns casos haver divergéncia nas entregas de informagdes.

Nesse contexto, a pesquisa descreveu o grau de dificuldades dos contadores na
prestacdo de servico para empresas do terceiro setor (Grafico 6).

Grafico 6 — Grau de dificuldades na prestacdo de servico ao terceiro setor

Néo houve dificuldades [INEEGGGEN 15,80%
Alto IS 10,50%
Médio I 7, 40%
Baixo I 26,30%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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Quanto ao grau de dificuldade para atender empresas do terceiro setor, a maioria
dos contadores 47,40% classificam como médio, mesmo que 26,30% identificaram grau
baixo de dificuldades (Grafico 6). Isso demonstra que os contadores ndo apresentam em
sua maioria, um alto grau de dificuldade, isso prova que por mais que os contadores sintam
as dificuldades, sempre buscam se aperfeicoar e conhecer a legislacdo pertinente para
melhor atender a essas empresas do terceiro setor.

O Grafico 7 remete a necessidade de investimento em treinamento para melhor
conhecimento das normas e regras contabeis para atender as empresas do terceiro setor

Grafico 7 — Treinamento e conhecimento no atendimento as organizagdes do terceiro setor

5,30%

o

73,60%

Sim = Néo Nao sei responder

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Nota-se que 73,60% precisaram de investimentos em algum momento. Por isso foi
guestionado quanto ao valor investido nesses treinamentos, verificou-se que 10,50%
gastaram até 500,00 reais, 21,10% de 501,00 a 1.000,00, 21,10% de 1.001,00 a 3.000,00,
15,70% acima de 3.000,00, entretanto 31,60% ndo precisaram investir em treinamento.

Atualmente, com o avango tecnolégico, sistematizacao de processos e celeridade na
transmissdo de novas informacdes, noticias e normas, enfatiza Almeida Filho (2002) que é
necessaria uma formacao profissional adequada para se adaptar a realidade das operacbes
das empresas, por meio de aperfeicoamento continuo para adquirir novos conhecimentos
a fim de garantir aptidao técnica indispensdvel para o gerenciamento das informacdes
ligadas a contabilidade.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo objetivou identificar a percepc¢ao dos contadores do municipio de Tangara
da Serra - MT em relagdo as praticas contabeis relevantes para as organizag¢des do terceiro
setor. Neste sentido, considera-se que tal objetivo foi alcangado, uma vez que apontou a
relevancia da contabilidade para as organizacdes do terceiro setor, bem como as dificuldades
dos contadores na prestacdo de servico.

A pesquisa identificou um perfil de contadores respondentes graduados ou pds-
graduados, com mais de 36 anos de idade. Caracterizados como pessoas juridicas que
prestam servicos contabeis a mais de 11 anos, atendendo de 1 a 5 empresas do terceiro
setor.

Conclui-se que para os contadores as organizacdes do terceiro setor se diferenciam
das demais entidades, por ter objetivos definidos, relevancia social e acdes de caridade, se
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mostrando tdo importantes quanto as demais empresas. E que os servicos contdbeis sdo
essenciais para que as organizag¢des do terceiro setor alcancem seus objetivos e realizem a
melhor tomada de decisao.

Os contadores tem ciéncia (94,70%), que as empresas do terceiro setor precisam de
escrituracdo contabil, conforme o artigo 32 da Instrucdo Normativa RFB n2 2.003/2021 (RFB,
2021). As demonstra¢des que se mostraram indispensaveis para as organizacdes do terceiro
setor sdo o Balanco Patrimonial e Demonstracdo de Déficit ou Superavit do Exercicio.

Constata-se segundo os contadores um desafio de gerar informacbes Uteis e
relevantes para uma contabilidade clara e concisa, pelo fato de as organizac¢des do terceiro
entregar as informacdes parcialmente, dificultando o registro da contabilidade. Averiguou-
se que essa entrega de informagdes é realizada mensalmente, porém, 10,50% enviam as
informagdes anualmente. Isso demonstra uma das limitagcdes da contabilidade em gerar
informacdo de forma tempestiva.

Esse controle de informacgGes ocorre quando as empresas do terceiro setor possuem
organizagdo internas em seus processos. Isso pelo fato de 52,60% dos contadores
entenderem que as empresas do terceiro setor ndo possuem softwares/sistemas para
auxiliar no registro das movimentag¢Ges e facilitar o envio das informac¢des para a
contabilidade.

Diante desse cenadrio, os contadores apresentaram um grau médio (47,40%) de
dificuldades para atender as empresas do terceiro setor. Evidenciando a necessidade de
aperfeicoamento e conhecimento da legislacdo pertinente para melhor atender as
empresas do terceiro setor. Por isso que 73,60% dos contadores investiram em
treinamento para melhor conhecimento das normas e regras contabeis para atender a
demanda das empresas do terceiro setor.

Mesmo que a contabilidade para as empresas de terceiro setor seja obrigatdria, os
contadores apontaram varios desafios na prestacdo de servico para essas empresas do
terceiro setor, tais como o ndo recebimento de informagdes e documentacgdes relevantes,
informacgdes intempestivas, divergéncia na contabilizacdo e dificuldade dos gestores na
compreensdo das normas e procedimentos contdbeis. A contabilidade é fundamental para
as empresas do terceiro setor para se ter transparéncia nas informacgdes, que é algo cada
vez mais exigido pelas normas contdbeis, bem como para os usudrios dessas entidades.

Diante disso, sugere-se como estudos futuros uma pesquisa aprofundada com os
gestores das empresas do terceiro setor, a fim de analisar quais sdo as dificuldades que
encontram para repassar as informacdes necessarias aos escritérios de contabilidade.
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