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RESUMO

Esta pesquisa analisou a compreensao dos graduandos do curso de Ciéncias Contabeis do
Centro Universitario Facex (UNIFACEX) a respeito da eficacia didatica dos docentes na
elaboracdo e aplicacdo do processo de ensino e aprendizagem, tomando como base a
eficacia das dindmicas de ensino utilizadas pelos professores; da avaliacdo sobre a
orientacdo nas atividades desenvolvidas; da eficdcia do material didatico utilizado pelos
professores; da eficdcia na utilizagdo de recursos na interagdo entre professores e alunos
(videoconferéncias, chats, foruns de discussdo, entre outros.); da eficacia dos termos da
linguagem utilizada pelos professores; da eficacia na relacdo entre professores e alunos e da
utilizacdo de uma didatica especifica nos cursos de Ciéncias Contdbeis. O questionario
utilizado foi adaptado da obra de Brauer (2012) e aplicado no més de marco de 2018 através
da ferramenta Formuldrios Google. Trata-se de uma pesquisa descritiva aplicada sob o
método de estudo de caso com abordagem tanto quantitativa quanto qualitativa. Para
efetuar a andlise estatistica dos dados foi utilizado o software Excel. Observou-se que 0s
participantes da pesquisa, em sua grande maioria, validam como adequada a didatica
aplicada pelos docentes no processo de ensino-aprendizagem para a construcdo de
conhecimentos relativos a area de estudo do curso de Ciéncias Contabeis em questao.

Palavras-chave: Didatica. Discente. Ciéncias Contabeis.

ABSTRACT

This research analyzed the understanding of the students in the course of Accounting at
Centro Universitario Facex (UNIFACEX) regarding the didactic effectiveness of the professors
in the preparation and implementation of the teaching and learning process, based on the
effectiveness of the teaching dynamics used by professors; the evaluation of the instructions
in the activities; the effectiveness of the teaching materials used by professors; the
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effectiveness in the use of resources in the interaction between professors and students
(videoconferences, chats, discussion forums, etc.); the effectiveness of the terms in the
language used by professors; the effectiveness of the relationship between professors and
students and the use of a specific didactic method in Accounting courses. The questionnaire
used was adapted from Brauer's work (2012) and applied in March 2018 through the tool
Google Forms. It is a descriptive research in which the case study method is applied with
both quantitative and qualitative approaches. The Excel software was used to perform the
statistical analysis of data. It was observed that the majority of the participants validate as
appropriate the didactic methods applied by professors in the teaching-learning process
aiming the knowledge construction related to the area of study of the Accounting course in
qguestion.

Keywords: Didactics. Student. Accounting.
1 INTRODUCAO

O processo de ensino, como outras ineréncias humanas, vem sofrendo altera¢des a
medida que a sociedade percebe novos meios de alcancar melhores desempenhos. O
professor que outrora era percebido como um excelente profissional na arte de ensinar por
possuir comunicacdo clara e conhecimento especifico em sua formacdo (GIL, 2008a), agora
dele é requerido o uso de estratégias didaticas na construcdo de conhecimento (FREIRE,
1997).

Houve o estudo que procurou evidenciar as perspectivas e desafios da didatica no
ensino superior, Santo e da Luz (2013, p. 59) observaram, entre outras constatacdes, que os
alunos se queixavam de que “seus professores ‘conhecem bem a matéria, mas ndo sabem
passar”. O que para Barbosa (2011, p. 12) esta observacdo pode ser explicada porque “a
didatica passa por um momento de revisao critica”. Portanto, percebe-se que a tematica
sobre a percepcdo pelos discentes sobre a didatica € um material de campo propicio a
investigacao.

Associado a este cendrio de acepcdao das praticas metodoldgicas, o profissional
contdbil do ensino superior enfrenta outro desafio: a convergéncia da contabilidade
brasileira as normas internacionais através da promulgac¢do das Leis n? 11.638/2007 e n9
11.941/2009, que alteraram a Lei n? 6.404/76, e a criacdo do Comité de Pronunciamentos
Contdbeis, que foi apresentado por Pavione, Avelino e Francisco (2016) como um periodo de
grandes mudancas na formacdo e como consequéncia na atuacdo do profissional em
contabilidade. Para Antonelli, Colauto e Cunha (2012, p. 75) “estas necessidades
organizacionais se refletiram diretamente na educagao”.

Para Althaus (2004, p. 102), “os grandes desafios que se impdem a pratica docente
no ensino superior relacionam-se as possibilidades de articular as duas ac¢des didaticas —
ensinar e aprender —, no contexto de sala de aula”. Neste sentido, a presente pesquisa
objetiva analisar a compreensdo dos graduandos do curso de Ciéncias Contdbeis do
UNIFACEX, uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) privada, a respeito da eficacia didatica
dos docentes na elaboragdo e aplicagao do processo de ensino e aprendizagem.

Para tanto, esta pesquisa classificara as caracteristicas técnicas da didatica no ensino
superior, os padrdes didaticos partindo da visdo de conhecimento dos discentes em relacdo
a pratica do professor e identificara a relacdo didatica do docente em relacdo a perspectiva
do discente. A pesquisa abordara o tema da didatica sob um aspecto pratico e reflexivo, e

ReAC — Revista de Administracdo e Contabilidade. Faculdade Anisio Teixeira
(FAT), Feira de Santana-Ba, v. 12, n. 1, p. 48-62, janeiro/ abril 2020



50

para que se possa compreender o alcance desta abordagem este estudo contextualizard a
didatica perpassando fundamentos bibliograficos, sobre a formagdo docente do ensino
superior e 0s saberes necessarios a pratica didatica na docéncia do ensino superior.

Este estudo trara a luz um tema que acomete o processo de ensino e aprendizagem,
sob a perspectiva da percepcao do discente, quanto ao entendimento da pratica didatica dos
docentes com formacdo em bacharelado. A vivéncia em sala de aula e as reunides
pedagodgicas reproduzem um cenadrio de discussdo que resulta na inquietacdo sobre a
eficacia do modo de construcdo de conhecimento aos alunos do ensino superior.

Apds a andlise dos dados observados, espera-se que esta pesquisa possa contribuir
para uma melhor interagdao entre os individuos envolvidos, ou seja, que tanto os alunos
possam ampliar seu entendimento sobre o tema, quanto o docente possa perceber, através
da perspectiva do discente, o alcance de sua pratica de ensino, e com esta percep¢ao ser
passivel o acometimento de mudancgas que resultem numa otimizacdo das metodologias
adotadas na relacdo de ensino e aprendizagem.

Portanto, este estudo tem como problemdtica a seguinte questdo: como os
graduandos do curso de Ciéncias Contabeis do UNIFACEX avaliam a eficacia didatica dos
docentes na elaboragao e aplicagdo do processo de ensino e aprendizagem?

2 REFERENCIAL TEORICO

A representacao do que é didatica dada por Coménio, em 1657, prima por ensinar
tudo a todos de maneira ativa fazendo com que os alunos dependam menos dos professores
e que sejam inseridos num processo mais atrativo e menos impositivo das verdades
absolutas dos professores (SIMAO NETO E HESKETH, 2009). “Basicamente, a didatica estd
relacionada ao ‘como ensinar’, orientando elementos que vao desde a postura do docente
até os meios empregados para promover o ensino e garantir a aprendizagem”. (2007, p. 13).

O professor continua sendo uma das fontes de informacdo e
experiéncias praticas para seu aluno, mas nao a Unica. Hoje ele
assume um papel muito mais importante e duradouro junto a seus
alunos no que diz respeito ao conhecimento: colaborar para que o
aluno aprenda a buscar informagdes, detectar as fontes atuais destas
informacdes, dominar o caminho para acessa-las, aprender a
seleciond-las, compara-las critica-las, integra-las a seu mundo
intelectual. Numa palavra, o papel do professor é hoje muito mais
complexo, mas muito mais significativo, pois pode transformar seu
aluno num profissional que sempre estara atualizado, pesquisando,
buscando, renovando-se e revendo seus conhecimentos e praticas
profissionais. (MASETTO, 2011, p. 600).

Para Nicola e Paniz (2016) a educacdo permanece apresentando caracteristicas
tradicionais, sendo os professores sujeitos ativos detentores do saber e os alunos sujeitos
passivos que apenas esperam a transferéncia do conhecimento de maneira incondicional,
entretanto, as autoras acreditam que para tornar a aula mais dindmica e atrativa, o
professor deve se utilizar de recursos com o intuito de contribuir com a aprendizagem e
motivagao, fazendo com que os alunos tornem-se mais confiantes, capazes de se interessar
por novas situacdes de aprendizagem e de construir conhecimentos mais complexos. Os
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recursos apontados nesta pesquisa, para a promoc¢do da interacdo entre professores e
alunos, foram as videoconferéncias, os chats e os foruns de discussao.

Até pouco tempo, os profissionais que se destacavam em suas areas
especificas eram convidados a atuar como professores pelas
instituicdes de ensino, que se baseavam na concepc¢ado de que “quem
sabe, sabe ensinar”. As competéncias necessarias para exercer a
docéncia universitaria ultrapassam a posse do diploma de bacharel,
ha necessidade de outras competéncias como, por exemplo, os
conhecimentos pedagdgicos, pois se complementam. (GUIMARAES,
M. L. F; VOLPATO, 2016, p. 165)

Entretanto para Oliskovicz e Piva (2012) o desenvolvimento das ciéncias da educacao
e os métodos de ensino passaram a ser afetados pelos novos conhecimentos, ganhando
mais sofisticacdo em termos das tecnologias. Entretanto, decidir qual método utilizar é uma
tarefa facil desde que trabalhe baseando-se nas competéncias e habilidades que devem ser
alcangadas apdés a aula, devendo, portanto, apresentar adequag¢do aos objetivos
estabelecidos, observar a natureza do conteldo a ser estudado, as caracteristicas dos alunos
e as condigdes fisicas e o tempo disponivel.

O papel do professor, portanto é o de planejar, selecionar e organizar
os conteldos, programar tarefas, criar condi¢cbes de estudo dentro
da classe, incentivar os alunos para o estudo, ou seja, o professor
dirige as atividades de aprendizagem dos alunos a fim de que estes se
tornem sujeitos ativos da prdpria aprendizagem. N3o hda ensino
verdadeiro se os alunos ndo desenvolvem suas capacidades e
habilidades mentais, se nao assimilam pessoal e ativamente os
conhecimentos ou se ndo ddo conta de aplica-los, seja nos exercicios
e verificacdes feitos em classe, seja na pratica da vida. (LIBANEO,
2011, p. 08)

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo foi realizado no UNIFACEX, com alunos do Curso de Ciéncias Contabeis. Os
participantes da pesquisa sao alunos dos 52, 62, 72 e 82 periodos que por terem maior
tempo de horas-aulas com os docentes acredita-se serem melhores referéncias das
observagbGes necessdrias ao desenvolvimento do estudo. Os dados foram analisados
seguindo a tabulacdo de cada varidvel, em seguida relacionada com o total de respondentes
e apresentados em tabelas.

A pesquisa do ponto de vista de seus objetivos é descritiva, pois ira descrever as
caracteristicas observadas. Ou seja, é uma pesquisa em que o pesquisador registra e
descreve os fatos observados sem interferir neles (PRODANOV E FREITAS, 2013). Em relagdo
aos procedimentos técnicos é um estudo de caso com levantamento de dados através da
aplicacdo de questionario de perguntas fechadas acerca do tema, que para Gil (2008b, p. 55)
“As pesquisas deste tipo se caracterizam pela interrogacdo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer”.

ReAC — Revista de Administracdo e Contabilidade. Faculdade Anisio Teixeira
(FAT), Feira de Santana-Ba, v. 12, n. 1, p. 48-62, janeiro/ abril 2020



52

O questionario aplicado foi adaptado da obra de Brauer (2012) “Ensinar na
Universidade: conselhos prdticos, dicas, métodos pedagdgicos” direcionada aos professores
universitarios, com abordagem na formacdo continuada e que apresenta métodos pedagdgicos
para pratica de ensino. Sendo os resultados coletados através da ferramenta “Formuldrios
Google” que otimizou a tempestividade na obtencdo dos dados analisados.

O questiondrio foi elaborado com perguntas fechadas contendo cada uma 04
(quatro) varidveis apontadas como opgdao de resposta, exceto nos quesitos sexo e
especificidade de aplicacdo de uma didatica para o curso de Ciéncias Contdbeis. A
determinacdo da escala da faixa etaria utilizada no questionario foi baseada de maneira
ajustada da Piramide Etaria do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, IBGE (2010). As
questdes partem das varidveis sociodemograficas dos graduandos pesquisados: sexo, faixa
etaria e periodo cursado, e contemplam a percepcao do discente a respeito:

a) da opinido sobre a didatica do curso;

b) da eficicia das dindmicas de ensino utilizadas pelos professores;

c) da avaliacdo a respeito da orientacdo nas atividades desenvolvidas;

d) da eficdcia do material didatico utilizado pelos professores;

e) da eficadcia na utilizacdo de recursos na interacdo entre professores e alunos

(videoconferéncias, chats, féruns de discussdo, etc.);

f) da eficacia dos termos da linguagem utilizada pelos professores;
g) da eficacia na relacdo entre professores e alunos; e
h) da utilizacdo de uma didatica especifica no curso de Ciéncias Contabeis.

E quanto a abordagem do problema, possui caracteristicas tanto qualitativas quanto
guantitativas, uma vez que os dados foram tabulados utilizando a ferramenta de calculos do
Excel e posteriormente a tabulacdo foi analisada qualitativamente para a apresentacdo e
discussdo dos resultados.

4 APRESENTAGAO E ANALISE DE DADOS

Os resultados coletados serdo apresentados seguindo perspectivas diferenciadas.

Uma observada pela constatacdo macro dos participantes da pesquisa, ou seja, partindo do
resultado absoluto dos 51 (cinquenta e um) respondentes que representa 21,07% do
universo analisado. Outra com foco na formacdo de grupos especificos que ressalta o ponto
de vista de acordo com o perfil sociodemografico:

a) Sexo masculino e sexo feminino

b) Faixa etdrias que variam de menos de 20 anos a mais de 40 anos de idade; e

c) Cursantes do 52 ou 62 periodos e do 72 ou 82 periodos.

4.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Os dados da pesquisa apontam uma maior participacdao de discentes do sexo
feminino, representada por 60,78%, sendo o percentual dos respondentes do 72 ou 82
periodo mais representativa chegando a 68,75% dos respondentes deste intervalo. H4 uma
predominancia de discentes jovens, visto que mais de 62% dos respondentes tém menos de
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30 anos de idade. Observando ainda que apenas 9,8% do alunado possui mais de 40 anos de

idade.

Variaveis e m 52 ou 62 72 ou 82 Total 0

sociodemograficas Especificagoes respondentes (%)
Ne % Ne % Ne %

Sexo Masculino 15 42,86% 05 31,25% 20 39,22%

Feminino 20 57,14% 11 68,75% 31 60,78%
M 2

e”::o(ie 0 01 2,86% 0 0% 01 1,96%
Idade De 20 a 29 anos 20 57,14% 11 68,75% 31 60,79%
De 30 a 39 anos 10 28,57% 04 25% 14 27,45%

Mais de 40 anos 04 11,43% 01 6,25% 05 9,8%

Tabela 1 - Variaveis sociodemograficas dos graduandos pesquisados

Fonte: Dados da pesquisa, 2018

4.2 PERCEPCAO SOBRE A DIDATICA DO CURSO

Quando indagados sobre a percepgao sobre a didatica aplicada no desenvolvimento
do processo de ensino-aprendizagem os discentes mostraram-se satisfeitos com a
contribuicdo para a construcdo dos saberes por parte dos docentes envolvidos no curso de
Ciéncias Contdbeis da instituicdo de ensino superior estudada. Ressaltando a relevancia de
que 23,53% dos discentes participantes da pesquisa exaltaram que a didatica aplicada esta
além do que se pode considerar apenas satisfatoria. Entre os grupos respondentes
destacam-se os do sexo feminino com 25,81%, os ocupantes da faixa etaria entre 30 e 39
anos de idade com 35,71% e alunos dos 52 ou 62 periodos com 25,71%.

Variaveis e
Especificagoes

Pouco
satisfatoria

Insatisfatoria

Satisfatoria

Muito
satisfatoria

sociodemograficas

Ne % N2 % Ne % Ne %
Sexo Masculino 0 0% 0 0% 16 8% 04 20%
Feminino 0O 0% 0 0% 23 74,19% 08 2581%
Men::oie 20 0 0% 0 0% O 0% 01 100%
De azr?oas 29 0O 0% 0 0% 26 8387% 05 16,13%
Idade
D
€ :r?oas 0 0% 0 0% 09 6429% 05 3571%
Masdedd o 0% o o% o0s so% 01 20%
Periodo 52 ou 6° 0 0% 0 0% 26 7429% 09 2571%
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72 ou 82 0 0% 0 0% 13 81,25% 03 18,75%

Total respondentes (%) 0 0% 0 0% 39 76,47% 12 23,53%

Tabela 2 — Opinido sobre a didatica do curso
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

4.3 EFICACIA DAS DINAMICAS DE ENSINO UTILIZADAS PELOS PROFESSORES

Diante dos dados coletados, as dinamicas de ensino mais utilizadas pelos professores
sdo as aulas dialogadas, com participacdo dos estudantes (60,79%) e a aula expositiva
(23,53%). Nesse contexto, apenas 7,84% do alunado considera pouco adequada a eficdcia
das dinamicas utilizadas, o que representa um fato positivo, pois compreende-se a partir do
resultado apresentado, que os discentes percebem e reconhecem o alcance dos métodos
mais recorrentes utilizados para expor os conteudos necessarios a conducdo e assimilacdo
da ementa do curso. Os alunos do sexo masculino (85%), os entre 20 e 29 anos de idade
(87,1%) e os que cursam o 72 ou 82 (87,5%) sdo os mais crentes na eficacia das dinamicas
utilizadas.

Total
52 ou 62 72 ou 82
Dinamicas de Ensino “ “ respondentes (%)
Ne % Ne % Ne %
Aulas expositivas 10 28,57% 02 12,5% 12 23,53%

Aulas dialogada, com participacao
dos estudantes
Trabalhos de grupo/Seminarios,
desenvolvidos em sala de aula
Dindmicas em grupos/Metodologias
Ativas
Tabela 3 - Dindmicas de ensino utilizadas predominantemente pelos professores
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

20 57,14% 11 68,75% 31 60,79%

03 8,57% 02 12.5% 05 9,8%

02 5,72% 01 6,25% 03 5,88%

P Muit
Variaveis e Inadequada ouco Adequada urto

. g Especificacoes adequada adequada

sociodemograficas

Ne % N2 % Ne¢ % Ne %

cero Masculino 0 0% 01 5% 17 85% 02 10%
Feminino 0 0% 03 968% 23 74,19% 05 16,13%

Me"aO:o‘ie 20 % o% 0 0% 0 0% 0L 100%

dade De azr?oi 29 0 0% 01 3,22% 27 871% 03 9,68%
De ::oi 39 0 0% 02 1429% 09 64,29% 03 21,42%

Mais de 40 0 0% 01 20% 04 80% 0 0%
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anos
Periodo 52 ou 62 0 0% 03 857% 26 74,29% 06 17,14%

72 ou 829 0 0% 01 6,25% 14 87,5% 01 6,25%

Total respondentes (%) 0 0% 04 7,84% 40 78,43% 07 13,73%

Tabela 4 - Eficacia das dinamicas utilizadas
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

4.4 ORIENTACAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

As atividades desenvolvidas pelos docentes sdao consideradas adequadamente bem
orientadas por 84,31% dos respondentes. Essa percepcdo é mais acentuada no grupo
especifico dos alunos de 72 ou 89 que registram uma credibilidade de 93,75% no
acompanhamento das atividades propostas. O perfil dos respondentes que ndo se encaixam
na maioria observada é representado por individuos dos intervalos do sexo masculino (20%),
dos com mais de 40 anos de idade (20%) e dos cursantes do 52 ou 62 periodos (20%).

Varidveis e Inadequada Pouco Adequada Muito
. e Especificacoes adequada adequada
sociodemograficas

Ne % N2 % N2 % N2 %

Sexo Masculino 0 0% 04 20% 15 75% 01 5%
Feminino 0 0% 04 129% 25 8065% 02 6,45%
Me”aonsoie 20 % o% o0 0% 0 0% 0l 100%
De:r?oaszg 0 0% 05 1613% 26 8387% 0 0%

Idade
De :’:03539 0 0% 02 1429% 10 71,42% 02 14,29%
Ma:n‘ii 40 0O 0% 01 20% 04 8% O 0%

beriods 59 ou 62 0 0% 07 20% 26 7429% 02 571%
79 ou 8¢ 0 0% 0l 625% 14 875% 01 625%

Total respondentes (%) 0 0% 08 15,69% 40 78,43% 03 5,88%

Tabela 5 - Orientagdo das atividades desenvolvidas
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

4.5 EFICACIA DO MATERIAL DIDATICO UTILIZADO PELOS PROFESSORES

De acordo com a pesquisa, os alunos apontaram que o material didatico mais
utilizado pelos professores é o produzido sob a forma de resumos das aulas que podem ser
disponibilizados através de slides, essa constatacdo alcanca 68,63% dos discentes.
Entretanto, o que nos 52 ou 62 periodos fora percebido por 25,71% dos respondentes,
guando da indicacdo para a utilizacdo de apostilas, livros e manuais impressos, nos periodos
finais apresentou um crescimento de 45,86%, alcangcando 37,5% do alunado deste grupo
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especifico. Para 78,43% dos discentes o material didatico utilizado satisfaz a eficdcia de
suporte educacional. E, para 31,25% do grupo especifico de alunos do 72 ou 82 periodos, que
responderam que em sua maioria que o material indicado advém de resumos, ha pouca
eficacia no material utilizado. O que se presume que ha uma pouca significancia na utilidade
dos resumos em detrimento das apostilas, livros e manuais. Um ponto que merece destaque
é que nao foi observada a referéncia, por parte total dos participantes da pesquisa, pela
indicacdo de videos como material didatico, apresentando, portanto, um percentual nulo

(0%).

52 ou 62

72 ou 82

Total respondentes

Material Didatico (%)
Ne Ne % Ne %
Apostilas, livros e manuais 09 2571% 06  37,5% 15  29,41%
(impressos)
Videos 0 0% 0 0% 0 0%
Paginas da web 01 2,86% 0 0% 01 1,96%
Resumos das aulas (slides) 25 71,43% 10 62,5% 35 68,63%

Tabela 6 — Material didatico mais utilizado por indicagdao dos professores durante o curso
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

Varidveis e Inadequada Pouco Adequada Muito
sociodemosgraficas Especificacoes adequada adequada
& N % N2 % Ne % N° %

Sexo Masculino 0 0% 04 20% 15 75% 01 5%
Feminino 0 0% 07 2258% 20 64,52% 04 12,9%

Me"aorfo‘ie 20 4 0% o0 0% 01 100% O 0%
DeaZr?oiZQ 0 0% 07 2258% 22 7097% 02 6,45%

Idade

De ::03539 0 0% 03 21,43% 08 57,14% 03 21,43%

Ma:n‘i‘z 40 0O 0% 01 20% 04 8% 0 0%
beriods 59 ou 62 0 0% 06 17,14% 26 74,29% 03 857%
79 ou 8° 0 0% 05 31,25% 09 56,25% 02 12,5%
Total respondentes (%) 0 0% 11 21,57% 35 68,63% 05 9,8%

Tabela 7 — Eficacia do material utilizado
Fonte: Dados da pesquisa, 2018
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4.6 EFICACIA NA UTILIZACAO DE RECURSOS NA INTERACAO ENTRE PROFESSORES E ALUNOS
(Videoconferéncias, Chats, Foruns de discussdo, entre outros.)

Para o alunado participante do estudo, as videoconferéncias, chats, féruns de
discussdo, e outros recursos utilizados na interacdo entre professores e alunos acontecem
de maneira irregular, ou seja, apenas para 9,8% dos discentes ha a percepc¢do continua da
utilizagdo dos recursos apontados. Apesar deste cendrio, 74,51% dos alunos consideram,
guando realizada, adequada a utilizacdo de recursos de interacdo entre os eles e os
professores. Para o publico feminino (9,68%), para os maiores de 40 anos (20%) e para os
discentes do 52 ou 62 periodos (8,57%) a eficacia do recurso utilizado no processo de
interagao é feita de maneira inadequada. Este mesmo publico respondeu, em 31,43% do
grupo especifico, que ndo ha a utilizagdo de recursos que promovam a intera¢ao entre
professores e alunos.

Total respondentes

Recursos utilizados 5% ou 62 72 ou 8 (%)
Ne % Ne % N2 %
Sim, sempre 05 14,29% 0 0% 05 9,8%
Sim, quase sempre 03 8,57% 03 18,75% 06 11,77%
Sim, as vezes 16 45,71% 10 62,5% 26 50,98%
Nao 11 31,43% 03 18,75% 14 27,45%

Tabela 8 — Utilizacdo de recursos que promovessem a interacdo entre professores e alunos
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

Pouco Muito
Variaveis e Inadequada u Adequada ul

. s g Especificagoes adequada adequada

sociodemograficas

Ne % Ne % Ne % Ne %

Masculino 0 0% 06 30% 13 65% 01 5%

S
o Feminino 03 9,68% 04 12,9% 21 67,74% 03 9,68%
Menos de 20 01 100% O 0% 0 0% 0 0%

anos

De20a?2
20229 51 323% 07 22,58% 22 70,96% Ol 3,23%

Idade anes
De:r?oe;39 0 0% 03 21,43% 09 64,28% 02 14,29%
Ma:n‘:)i 01 2% o0 0% 03 60% 01 20%
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52 ou 62 03 857% 08 22,86% 23 65,71% 01 2,86%

Period
eriodo 79 ou 82 0 0% 02 125% 11 6875% 03 18,75%

Total respondentes (%) 03 588% 10 19,61% 34 66,67% 04 7,84%

Tabela 9 — Eficacia do recurso utilizado
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

4.7 EFICACIA DOS TERMOS DA LINGUAGEM UTILIZADA PELOS PROFESSORES

A linguagem utilizada pelos professores no processo de ensino-aprendizagem
apresenta mais termos técnicos (70,59%), sendo este direcionamento de maneira
predominante percebido por 25,49% dos discentes. Apenas 13,72% acreditam que os
professores utilizam mais termos informais do que técnicos em suas falas. Esta forma de
dialogar no ambiente educacional é agraciada como adequado por 96,08% dos alunos. Onde
os respondentes do sexo masculino (95%) e os do 72 ou 82 periodos (93,75%) sdao os que
mais consideram eficaz a linguagem utilizada. Entretanto, 14,29% dos da faixa etaria entre
30 e 39 anos responderam ser pouco adequada a eficacia dos termos utilizados na promocao
do didlogo entre eles e seus professores.

Total
o 52 ou 62 72 ou 82 respondentes
Termos utilizados
(%)
N2 % Ne % Ne %

Predominantemente
Técnicos/Cientificos
Predominantemente
Coloquial/Informais

Mais Técnicos/Cientificos do que
Coloquial/Informais

Mais Coloquial/Informais do que
Técnicos/Cientificos

09 25,71% 04 25% 13 25,49%

02 5,72% 05 31,25% 07 13,72%

20 57,14% 03 18,75% 23 45,1%

04 11,43% 04 25% 08 15,69%

Tabela 10 — Termos da linguagem utilizada pelos professores
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

Pouco Muito

Variaveis Inadequada adequada Adequada adequada

sociodemograficas Especificacdes
g N % N % N° % N® %

cexo Masculino 0 0% 01 5% 18 90% 01 5%
Feminino 0 0% 01 323% 22 70,96% 08 2581%
Menosde20 o0 g 0 01 100% O 0%
Idade anos
De 2022
ear?oi ? 0O 0% 0 0% 26 8387% 05 16,13%
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De :,r?oassg 0 0% 02 1429% 09 64,28% 03 21,43%
Mais de 40 0 0% 0 0% 04 8% 01 20%
anos
beriodo 59 ou 69 0 0% 01 286% 27 77,14% 07 20%
79 ou 8° 0 0% 01 625% 13 81,25% 02 12,5%

Total respondentes (%) 0 0% 02 3,92% 40 78,43% 09 17,65%

Tabela 11 — Eficacia da linguagem utilizada
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

4.8 EFICACIA NA RELACAO ENTRE PROFESSORES E ALUNOS

A relagdo entre professores e alunos dos periodos analisados se da
predominantemente (94,12%) de maneira educacional. Para 70,59% dos discentes ha uma
combinacdo envolvida na relacdo entre os professores e alunos, apesar de apresentar mais
aspectos de cunho educacional, ndo descarta a afetividade necessaria ao equilibrio das
acdes humanas. Entre os participantes da pesquisa 90,2% consideram eficaz a forma como é
conduzida a relagdo, ou seja, de maneira educacional e afetiva.

Total respondentes

Relacdo entre professores e 52 ou 62 72 ou 82 (%)
I o
alunos Ne % Ne % Ne %
Exclusivamente educacional 08 22,86% 04 25% 12 23,53%
Exclusivamente afetiva 02 5,71% 0 0% 02 3,92%
Mais educacional do que afetiva 25 71,43% 11 68,75% 36 70,59%
Mais afetiva do que educacional 0 0% 01 6,26% 01 1,96%
Tabela 12 - Relacdo entre professores e alunos
Fonte: Dados da pesquisa, 2018
Pouco Muito
iavei Inad d Ad d
Variaveis Especificagoes nadequada adequada equada adequada

sociodemograficas
8 NS % N % N° % N° %

cero Masculino 0 0% 02 10% 14 70% 04  20%
Feminino 0 0% 03 968% 21 67,74% 07 22,58%
Me”aorfo‘ie 0 9 0% o0 0% 0 0% 0l 100%

Idade
De azr?oas 29 0% 04 12,9% 23 742% 04 12,9%
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De :,r?oassg 0 0% 01 714% 09 64,29% 04 28,57%
Ma'asn‘ii 40 0 0% 0 0% 03 60% 02 40%
beriodo 59 ou 69 0 0% 04 11,43% 22 62,56% 09 2571%
79 ou 8° 0 0% 01 625% 13 81,25% 02 12.5%

Total respondentes (%) 0 0% 05 98% 35 68,63% 11 21,57%

Tabela 13 — Eficacia da relacdo entre os professores e alunos
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

4.9 UTILIZACAO DE UMA DIDATICA ESPECIFICA NOS CURSOS DE CIENCIAS CONTABEIS
Os respondentes acreditam que o curso de Ciéncias Contabeis deve possuir uma

didatica especifica (94,12%), ndao apresentando variagdes significativas entre as classes
analisadas.

Varidveis sociodemograficas Especificagdes Sim Nao
Ne % Ne %
Sexo Masculino 19 95% 01 5%
Feminino 29 93,55% 02 6,45%
Menos de 20 anos 01 100% 0 0%
Idade De 20 a 29 anos 29 93,55% 02 6,45%
De 30 a 39 anos 13 92,86% 01 7,14%
Mais de 40 anos 05 100% 0 0%
Periodo 52 ou 62 33 94,29% 02 5,71%
79 ou 82 15 93,75% 01 6,25%
Total respondentes (%) 48 94,12% 03 5,88%

Tabela 14 — Utilizagdo de uma didatica especifica nos cursos de Ciéncias Contdbeis
Fonte: Dados da pesquisa, 2018

5 CONCLUSAO
De maneira geral, os graduandos do curso de Ciéncias Contabeis do UNIFACEX

apresentaram-se satisfeitos quanto a eficacia didatica dos docentes na elaboracdo e
aplicacdo do processo de ensino e aprendizagem, respondendo a questdo de pesquisa e
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atingindo o objetivo aqui proposto. A pesquisa contou com uma participagdo mais
expressiva de alunos do sexo feminino com 60,78%, dos da faixa etaria entre 20 e 29 anos de
idade com 60,79% e dos cursantes do 52 ou 62 periodos com 68,63%.

Em relacdo a eficacia das dindmicas utilizadas, os respondentes acreditam que as
aulas expositivas seguidas de discussdao sdao oportunas na disseminacao de conhecimento. E
gue contam com a orientacdo adequada das atividades desenvolvidas e que ha uma
predominancia como material didatico a indicacdo para a utilizacdo de resumos das aulas
(slides). As aulas sdo realizadas seguindo uma linguagem majoritariamente técnica e
realizadas sob uma relagao mais educacional do que afetiva.

Entretanto, os participantes do estudo apontaram que a utilizacdo dos recursos que
promovessem a interacdo entre professores e alunos nem sempre acontece de maneira
adequada. E neste aspecto como o foco foram as midias (videoconferéncias, chats, féruns de
discussdo, entre outros) pode-se inferir que ha por parte dos alunos um ndo aproveitamento
na utilizacdo dos recursos devidos e existentes no Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA) da
instituicdo de ensino pesquisada.

Como sugestdo para uma nova aplicacao deste estudo, ressalta-se que o resultado da
pesquisa apresentado reflete um quantitativo tempestivo de respondentes através de
guestionario utilizando a ferramenta de Formuldrio Google, todavia, diante do universo da
populacdo ndo foi expressivo e, portanto, acredita-se ser mais benéfico para uma
maximiza¢gdo do quantitativo da amostra o questionario ser aplicado in loco, bem como
devendo ser alcancado os demais periodos ndo abrangidos neste estudo. Sugere-se, ainda, a
aplicacdo em outras IES, para uma melhor percepcdo e analise dos resultados.

Neste estudo percebeu-se a sincronia alcancada entre as praticas didaticas utilizadas
para a construcdo de saberes e a percep¢do dos discentes quanto a efetividade do processo
de ensino-aprendizagem. Portanto, pode-se reconhecer como adequada a dialogicidade
entre professores e alunos na busca permanente de tornar o processo didatico mais atrativo
e eficaz.
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