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Resumo

O artigo teve como objetivo analisar a percepcdo dos profissionais de contabilidade das
instituicbes da Rede Federal de ensino, sobre as caracteristicas qualitativas da informacao
contabil disponibilizada. Em relacdo a metodologia, o estudo possui natureza descritiva e
abordagem quantitativa. Foi usado um questionario, como técnica de coleta de dados, o qual
foi enviado aos 42 responsaveis pelas setoriais contdbeis das autarquias que fazem parte da
Rede Federal, sendo obtidas 20 respostas. Como resultado da pesquisa, observou-se que os
profissionais de contabilidade concordam que todos os atributos qualitativos estao presentes
nas informacgdes contdbeis disponibilizadas. Contudo, as qualidades de comparabilidade,
relevancia e verificabilidade se destacaram, evidenciando que as informagbes possuem a
capacidade de influenciar as decisdes devido a sua relevancia percebida, bem como sao
passiveis de comparacao e verificacdo. Desse modo, esta pesquisa contribuiu para o estudo
das caracteristicas qualitativas da informagao contabil no setor publico, na perspectiva de
guem é responsavel por elaborar esta informacao, considerada como suporte para a tomada
de decisao.

Palavras-Chave: Contabilidade aplicada ao setor publico. Informacao contdbil. Caracteristicas
gualitativas.

1 INTRODUCAO

A contabilidade é uma ciéncia, cujo objeto é o patrimobnio, que possui como seu real
objetivo, fornecer informacgGes Uteis a respeito dos fatos financeiros e econémicos de uma
organizacdo para os seus mais variados interessados, que podem ser tanto os usuarios internos
guanto os usudrios externos da informacdo contabil. Sobre isso, de acordo com a NBC TG
Estrutura Conceitual, procura-se proporcionar um grupo de informagbdes que satisfaca as
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necessidades da maior parte de principais usuarios, ndo obstante que a entidade insira
informacgdes complementares que sejam mais Uteis para um subgrupo particular de principais
usuarios (Brasil, 2019a).

Destarte, as informagdes fornecidas pela contabilidade visam atender as necessidades
dos usuarios, influenciando a tomada de decisdo, e seu papel é diminuir a incerteza em
cendrios caracterizados por mudancas continuas (Medeiros et al., 2019). As informacdes
contabeis sdo importantes para uma organizacdo porque representam, ou deveriam
representar, a situacao financeira e econémica geral. Essas informacBes comumente sdo
usadas por administradores como uma ferramenta de tomada de decisdo e para usudrios
externos interessados ou associados a organizacdo, a fim de entender o que esta ocorrendo
dentro da organizacdo (Santos; Guimaraes; Macedo, 2019).

Para compreender a utilidade que a informagdao contabil proporciona, ela deve ser
divulgada, como pré-requisito para a plena realizacdo da finalidade fundamental da
contabilidade (Oliveira et at., 2014). Mas, apesar dos relatérios contabeis serem padronizados
e todas as empresas estarem sujeitas a publicar uma certa quantidade de informacgdes
referentes aos seus desempenhos operacionais e as suas situagdes financeiras, entidades do
mesmo ramo e com particularidades econdmicas e financeiras similares, e que publicam a
mesma quantidade de informacdes, sdo avaliadas de forma diferente (Lima et al., 2015).

Uma das maneiras de divulgar a informagdo contabil é por intermédio das
demonstragBes financeiras, as quais devem apresentar informag¢ées com qualidade para
atender ao objetivo disposto na NBC TG Estrutura Conceitual, que é fornecer informacdes
financeiras que sejam Uteis aos usuarios, “na avaliacdo das perspectivas para futuros fluxos de
entrada de caixa liquidos para a entidade que reporta e na avaliacdo da gestdo de recursos da
administracdo sobre os recursos econémicos da entidade” (Brasil, 2019a).

Segundo Duarte e Lucena (2018), uma das elementares fun¢des da contabilidade é
divulgar informacgbes Uteis sobre a organizacdo para seus usudrios, visto que parte delas é
enviada para o publico externo. Entretanto, os autores salientam que os usuarios externos nao
decidem como selecionam os critérios de avaliacdo da qualidade das informacgdes publicadas.

Neste sentido, a fim de que a informacdo contdbil das organizacdes seja util para a
tomada de decisdo, ela deve possuir caracteristicas qualitativas fundamentais e de melhoria,
guais sejam: relevancia, materialidade e representacdo fidedigna, como fundamentais; e
comparabilidade, capacidade de verificacdo, tempestividade e compreensibilidade, como de
melhoria (Brasil, 2019a). No entanto, Valente e Fujino (2016) advertem que ndo ha garantia de
gue esses atributos sejam suficientes para dar a informacdo contabil a qualidade esperada
pelos organismos que os definiram.

Nesta senda, Paulo, Cavalcante e Melo (2012, p. 4) comentam que “a informacdo nas
atividades econOmicas, sociais e politicas tornou-se um dos objetos de pesquisa mais
estudados em diversas areas do conhecimento.” J4 Araujo e Callado (2020) asseveram que a
gualidade da informacdo contdbil tem sido objeto de intenso debate em relacdo a utilidade da
informacdo nos processos decisérios e de controle no contexto das organizacGes. Segundo
esses dois autores, essas discussdes demonstram a relevancia da contabilidade como
ferramenta produtiva de informac&es organizacionais.

Conforme Araujo e Paulo (2019), a qualidade da informacdo contdbil estd em discussao
constante no setor empresarial, porém explorada de maneira inicial no ambiente
governamental. Para os autores, isto se deve a falta de bons indicadores de qualidade da
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informacao, ao contrario dos ja integrados na argumentacdo dos mercados financeiros. Nessa
mesma linha de pensamento, Messias e Walter (2018) afirmam que as informacgdes contdbeis
atinentes a atividade governamental se mostram como uma lacuna significativa de pesquisa,
em razao da importancia que representa para a administracdo de entes e assuntos publicos,
gue afetam de modo direto os servicos prestados a sociedade.

Some-se a isso que a Contabilidade Aplicada ao Setor Publico tem diferencas de
metodologias e aplicacdes em relacdo ao ambito empresarial, mas o amago da ciéncia
mantém-se o mesmo, bem como o propdsito de dar suporte sélido ao processo de tomada de
decisdo (Messias; Walter, 2018). Os autores complementam que as instituicdes federais de
ensino superior, fundag¢des e autarquias atreladas ao Ministério da Educacdo, se mostram
como um campo fértil de investigacdo cientifica sobre a informacdo contdbil, em funcdo do
alto montante de recursos os quais administram, da autonomia que desfrutam em relagao a
sua administracao e dos impactos sociais por elas gerados.

Desse modo, entre as autarquias citadas se encontram as instituicdes que fazem parte
da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (Rede Federal). Conforme
Dutra e Brisolla (2020), esse grupo de instituicGes tem o intuito de ofertar educacdo
profissional publica, gratuita e de qualidade a jovens e trabalhadores, a nivel nacional. Nesse
contexto, a importancia do profissional de contabilidade responsavel por setorial contabil de
orgdo, perante a tonica da qualidade da informa¢do contabil, é vista porquanto presta
assisténcia, orientacdo e apoio técnicos aos ordenadores de despesa, bem como é incumbido
pela conformidade contabil das demonstragdes contdbeis das respectivas autarquias.

Ante o exposto, o presente estudo apresenta como problema de pesquisa: qual a
percepcdo dos profissionais de contabilidade, responsaveis pelas setoriais contabeis de 6rgao
das instituicdes que compdem a Rede Federal, sobre as caracteristicas qualitativas da
informacdo contabil disponibilizada? Desse modo, para responder o problema de pesquisa,
constitui-se como objetivo analisar a percepcao dos referidos profissionais de contabilidade
acerca das caracteristicas qualitativas da informacado contabil.

A respeito da importancia da presente pesquisa, destaca-se a importancia de se discutir
as caracteristicas da qualidade da informacdo contdbil com fundamento na percepcao de
profissionais de contabilidade do setor publico. Assim, diferentemente de outros estudos, esta
pesquisa se concentra na perspectiva de quem é responsavel pela elaboracdo e prestacdo de
informacdes contdbeis, e ndo daquele grupo que é o usudrio propriamente dito dos dados.

De igual modo, outras entidades do setor publico também podem usufruir dos
achados, para refletir sobre a elaboracdo e o uso da informacdo contabil em suas gestdes.
Além disso, os resultados podem ser utilizados pelas outras entidades que fazem parte da
Administracdo Publica, ja que as instituicGes, no geral, apresentam semelhancas no modelo
de gestao.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Qualidade da Informag¢ao Contabil

Para compreender a comunicacdo da informacdo contabil, é preciso primeiro
compreender qual seria o papel da contabilidade, o qual seria fornecer informacdes Uteis que
ajudam a tomar decisées no momento oportuno. Assim, pode-se dizer que tdo significativo
quanto elaborar uma informacdo correta, é garantir que esta seja compreensivel para o
usuario para que possa ser utilizada como ferramenta de apoio no processo de tomada de
decisdo (Oliveira et al., 2014).
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Nessa linha, os usudrios de informacgdes contdbeis podem ser identificados com base
em sua perspectiva da informacdo, os quais podem ser internos e externos, e diferentes tipos
de usudrios de informacgdes contabeis podem ser reconhecidos de forma diversa no que diz
respeito ao uso destas informagdes concebidas (Oliveira et al., 2014).

A fim de que as informacgdes contdbeis supram as necessidades dos usudrios e sejam
usadas para a tomada de decisOes, sdo imprescindiveis exigéncias basicas para atingir um
determinado grau de satisfacdo. Hendriksen e Van Breda (1999) destacam que, com o intuito
da informacdo contdbil ser util, ela deve ser relevante e confiavel. Sobre isso, a qualidade da
informagdao contabil é avaliada com base em diversas caracteristicas. A qualidade da
informacdo é conceituada pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) na NBC TG Estrutura
Conceitual para Relatério Financeiro (Brasil, 2019a) como “os tipos de informagdes que
tendem a ser mais Uteis a investidores, credores por empréstimos e outros credores,
existentes e potenciais, para que tomem decisdes sobre a entidade que reporta com base nas
informagdes contidas em seu relatdrio financeiro (informagdes financeiras).”

As caracteristicas qualitativas da informacdo contabil sdo diferenciadas em dois grupos,
que sdo (1) caracteristicas fundamentais (relevancia e representacao fidedigna), que formam
a utilidade da informacao, e (2) caracteristicas de melhoria (comparabilidade, capacidade de
verificacdo, tempestividade e compreensibilidade), que melhoram a utilidade da informacao

(Brasil, 2019a). Essas caracteristicas sao retratadas no Quadro 01.
Quadro 1 - Caracteristicas qualitativas da informagdo contabil

Caracteristica Descrigao Grupo
Qualitativa

Informagdes financeiras relevantes sdo capazes de fazer diferenca
nas decisdes tomadas pelos usuarios, e sdo capazes de fazer | Caracteristica

Relevancia . . . -
diferenca em decisbes se tiverem valor preditivo ou valor | Fundamental
confirmatdrio, ou ambos.
Relatérios financeiros representam fenémenos econdmicos em
palavras e niUmeros. Para serem Uteis, informacGes financeiras ndo
~ devem apenas representar fendmenos relevantes, mas também -
Representagao ) . N R Caracteristica
- representar de forma fidedigna a esséncia dos fendmenos que
Fidedigna Fundamental

pretendem representar. Para ser representagdo perfeitamente
fidedigna, a representagdo tem trés caracteristicas. Ela é completa,
neutra e isenta de erros.

Informagdes sobre a entidade que reporta sdo mais Uteis se
puderem ser comparadas a informagdes similares sobre outras
entidades e a informagGes similares sobre a mesma entidade | Caracteristica
referentes a outro periodo ou a outra data. Comparabilidade é a de Melhoria
caracteristica qualitativa que permite aos usudrios identificar e
compreender similaridades e diferencas entre itens.

Comparabilidade

Capacidade de verificacdo significa que diferentes observadores
bem informados e independentes podem chegar ao consenso,
embora ndo a acordo necessariamente completo, de que a
representagdo especifica é representagao fidedigna. Informacgdes
guantificadas ndo precisam ser uma estimativa de valor Unico para
que sejam verificdveis. Uma faixa de valores possiveis e as
respectivas probabilidades também podem ser verificadas.

Caracteristica
de Melhoria

Capacidade de
Verificacdo
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Tempestividade significa disponibilizar informagdes aos tomadores
Tempestividade de decisdes a tempo para que sejam capazes de influenciar suas
decisdes.

Caracteristica
de Melhoria

Classificar, caracterizar e apresentar informagGes de modo claro e

e . L Caracteristica
Compreensibilidade | conciso as torna compreensiveis.

de Melhoria

Fonte: Adaptado de Brasil (2019a).

Dessa maneira, ao fornecer informacgdes de qualidade, a contabilidade propiciara uma
base util para diversos usudrios tomarem decisGes (Moura et al., 2017). Todavia, Andrade e
Oliveira (2017) entendem que a qualidade do relatério financeiro ndo estd claramente
definida. Assim, a demanda por informagao de qualidade ndo pode ser interpretada como a
procura por quantidade, sendo vantajoso adquirir informacgdes relevantes, porque a falta ou a
abundancia de informacdes inuteis pode prejudicar as partes interessadas (Silva; Costa, 2017).

No tocante a relacdo entre o nivel de divulgacdo e as caracteristicas qualitativas da
informacdo contdbil, nota-se que o maior nivel de divulgacdo estd relacionado a maior
qualidade da informacdo contdbil (Ramos; Klann, 2015). No olhar de Mazzioni e Klann (2016),
as normas de contabilidade, em geral, ddo as empresas uma consideravel flexibilidade, ja que
as mensuracoes sao frequentemente fundamentadas em informacgdes privadas e o julgamento
€ necessario na aplicacdo das normas. Os autores acrescentam que os gestores podem lancar
mao da discricionariedade nos relatérios para enviar informacdes acerca do desempenho
financeiro da empresa, mas podem também fazer uso inadequado dos critérios quando for do
seu interesse fazé-lo.

Ja no entendimento de Moura, Ziliotto e Mazzioni (2016, p. 19), “a informagao contabil
estudada e transmitida de maneira qualificada, suprindo a necessidade do usuario, tem a
capacidade de influenciar as expectativas dos agentes econ6micos a medida que refletem
beneficios econdmicos futuros”. Nessa perspectiva, Oliveira, Silva e Araujo (2018) afirmam que
a informagdo contabil é o elemento essencial de interagdo entre os usuarios, sobretudo os
usuarios externos, e a contabilidade fornece gestao patrimonial e financeira organizacional
independentemente se é uma instituicao publica ou privada, com ou sem fins lucrativos.

2.2 Setor Publico e a Qualidade da Informagdo Contabil

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988), as instituicOes ligadas a
Administracdo Publica sdo compelidas a prestar informagdes sobre a utilizagdo de recursos
publicos e, entre outros, a observar o principio da publicidade, consoante o artigo 37 (Brasil,
1988). A CF/1988 resguarda a populagdo o direito de ser informada sobre as a¢cdes do governo,
especialmente porque as atividades da Administracdao Publica s6 podem ser realizadas com
recursos publicos, provenientes dos tributos que a prépria sociedade é obrigada a pagar.
(Oliveira et al., 2018).

No campo da Administracdo Publica, os impactos sobre a utilidade da informacao contabil
sdo mais significativos, dado que ha um maior grau de complexidade no trato com os diversos
interessados nessa informacdo, aliados a preocupacdo constante com a eficiéncia das agdes
governamentais e ao fato de que as informacgdes no setor publico sdo, por varias vezes, distorcidas
e parcas, exigem a presenca de sistemas de controles internos apropriados que possibilitam
reduzir nas relacdes de agéncia, a assimetria da informacdo (Cavalcante; De Luca, 2013).

Ainda no caso do setor publico, segundo o Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor
Publico (MCASP), “o objetivo da elaboracdo e divulgacdo da informacdo contdbil é fornecer
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informacdo para fins de prestacdo de contas e responsabilizacdo (accountability) e tomada de
decisdo” (Brasil, 2021, p. 29). Neste contexto, a fim de que a informacdo contabil seja util aos
seus usudrios, de acordo com a NBC TSP Estrutura Conceitual (Brasil, 2016), é necessario que
aquela possua as caracteristicas qualitativas da informacao incluida nos Relatérios Contdbeis
de Propdsito Geral das Entidades do Setor Publico (RCPGs), quais sejam, a relevancia, a
representacao fidedigna, a compreensibilidade, a tempestividade, a comparabilidade e a
verificabilidade.

Assim, as caracteristicas qualitativas sdo predicadas que tornam a informacao util aos
usuarios e ajudam a atingir os objetivos da informacdo contabil, sendo elas: a relevancia, a
representacao fidedigna, a compreensibilidade, a tempestividade, a comparabilidade e a
verificabilidade (Brasil, 2021). Por outro lado, o MCASP enuncia que “as restri¢des inerentes a
informacgdo sdo a materialidade, o custo-beneficio e o alcance do equilibrio apropriado entre
as caracteristicas qualitativas” (Brasil, 2021, p. 29).

Em meio a esse processo, de acordo com Brasil (2021, p. 29), “cada uma das
caracteristicas qualitativas é integrada e funciona em conjunto com as outras". Adiciona-se
ainda que na pratica, no entanto, pode nao ser possivel atingir todas as caracteristicas
qualitativas, caso em que pode ser necessario um equilibrio ou compensacdo entre algumas
delas. Para Costa e Leitdo (2023), a informacao contdbil relacionada a atividade publica deve
ser extremamente relevante para a administracao das instituicbes publicas, pois influencia
diretamente os servigos oferecidos a sociedade.

2.3 Estudos Correlacionados
Esta subsecdao expde estudos correlacionados que investigaram, de algum modo, as

caracteristicas qualitativas da informacdo contabil. O Quadro 2 abaixo apresenta os achados.
Quadro 2 - Achados de estudos correlacionados

Autoria

Objetivo

Principais resultados

Campelo et al. (2011)

Analisar se o grau de entendimento
dos gestores financeiros de empresas
do setor elétrico brasileiro quanto as
caracteristicas  qualitativas  das
informagdes contabeis estd
relacionado com o seu tempo de
experiéncia na funcdo e/ou com sua
area de formacgdo académica.

Concluiu-se que o grau de entendimento
quanto as caracteristicas qualitativas da
informagdo contabil ndo esta relacionado
com as variaveis das hipoteses de pesquisa
(tempo de experiéncia e drea de formagdo
académica). Contudo, observaram-se
excec¢Oes relacionadas as associagdes entre
“as caracteristicas da tempestividade” e “do
valor como feedback” e a varidvel “tempo de
experiéncia”, entre o “grau de entendimento
quanto ao valor preditivo” e o “tipo de
empresa”, entre a “representacao fiel” e as
varidveis “género” e “regido” e entre a
caracteristica da “neutralidade” e a “funcdo e
o nivel de escolaridade do gestor”. Tais
associacOes entre as variaveis mostraram-se
significativas ao nivel de 5%.
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Farias e Silveira (2014)

Analisar se o tempo de experiéncia
em cargos administrativos influencia
o grau de entendimento da
informacdo contabil, no que tange as
suas caracteristicas  qualitativas,
pelos oficiais intendentes
matriculados  nos  cursos de
aperfeicoamento, Comando e
Estado-Maior e Politica e Estratégia
Aeroespaciais da Aerondutica no ano
de 2013.

A andlise quantitativa dos graus de
entendimento atribuidos demonstra que as
caracteristicas qualitativas se encontram
muito presentes nas informagbes contabeis
da Aeronautica. Quanto a influéncia da
variavel “tempo de experiéncia funcional” no
grau de entendimento das caracteristicas
qualitativas da informagdo contabil, testes
estatisticos ndo paramétricos evidenciaram
forte correlagdo para compreensibilidade,
tempestividade, fidedignidade,
imparcialidade e verificabilidade, bem como
uma correlagdo substancial para valor
preditivo, valor de retorno, integridade e
comparabilidade.

Oliveira et al. (2014)

Analisar se para os alunos
concludentes do curso de ciéncias
contdbeis da UFCG, campus Sousa, a
forma de  apresentacdo  das
informacgdes contabeis e a presenca
das  caracteristicas  qualitativas
nestas, geravam impacto/influéncia
na tomada de decisdo. Buscou-se
ainda avaliar, na percepgdo dos
respondentes, o grau de importancia
de cada caracteristica.

Foi possivel concluir que a forma de
apresentacdo e a presencga das caracteristicas
qualitativas da informacdo contabil impactam
na tomada de decisdo, e que os concludentes
apresentaram um nivel de conhecimento
satisfatério acerca das caracteristicas
qualitativas e no geral julgam estas como
importantes ou muito importantes.

Andrade e Oliveira
(2017)

Investigar a qualidade da informacgdo
contdbil prestada aos gestores de
Micro e Pequenas Empresas, a luz das
caracteristicas qualitativas
fundamentais e de melhoria da
contabilidade preconizadas pelo CPC
00 (R1).

Na Unidade de caso |, os dados mostraram-se
divergentes quanto a interpretagio e
utilizagdo das carateristicas da informagdo
contdbil (comparabilidade, verificabilidade,
tempestividade e compreensibilidade). Na
Unidade de caso 1, verificou-se
compatibilidade quanto as informacgées do
comité de pronunciamento contabil.

Nunes et al. (2018)

Investigar a percepgdo dos docentes
do curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Estadual de Maring3,
sobre as caracteristicas qualitativas
da informacdo contabil presente na
estrutura do comité de
pronunciamentos contabeis.

Com as respostas obtidas é possivel afirmar
gue a maioria dos docentes conhecem o que
a estrutura do comité de pronunciamentos
contdbeis nos mostra, que sdo as seis
caracteristicas qualitativas que devem estar
presente  nas informagGes contabeis
prestadas aos usuarios, sendo elas
fundamentais e de melhoria.

Medeiros et al. (2019)

Analisar a percepgao dos
profissionais contdbeis acerca das
caracteristicas qualitativas da
informacdo contabil na forma que é
apresentado pela NBCTSP.

Como resultado do estudo, constatou-se que
90% dos profissionais se  julgam
conhecedores da norma, entretanto, essa
afirmagdo ndo refletiu no resultado obtido
através da aplicagdo do teste de
conhecimento, haja visto que a variagdo entre
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o percentual de erros e acertos foi de apenas
8%.

Aratdjo e Callado

(2020)

Caracterizar a  percepgdo de
profissionais da carreira de controle
interno do Governo do Estado de
Pernambuco sobre as caracteristicas
qualitativas da informagdo contabil e
o nivel de importancia atribuido a
essas caracteristicas.

Os resultados revelam que a presenga das
caracteristicas qualitativas da informacgao
contdbil impacta as escolhas realizadas por
esses profissionais, e que esses possuem nivel
de percepcdo satisfatério acerca das
caracteristicas qualitativas e, no geral, julgam
estas como muito importantes para a
utilidade da informagdo contabil.

Silva Judnior e Leitdo
(2021)

Analisar a percep¢ao dos
profissionais do controle interno do
Estado de Pernambuco sobre as
caracteristicas qualitativas da
informagado contdbil disponibilizada.

Como resultado do estudo, destaca-se que os
profissionais de controle interno do Estado de

Pernambuco concordam com que as
informagdes  contdbeis  disponibilizadas
apresentam relevancia, verificabilidade,

representacdao fidedigna, comparabilidade e
compreensibilidade.

Verificar a percepc¢do dos contadores

De maneira geral 0s contadores

. do Exército Brasileiro sobre a | demonstraram concordancia com a existéncia
Costa e Leitdo (2023) . . o . L . ~
qualidade das informacgBes | dos atributos qualitativos da informagao
contdbeis. contdbil no ambito do Exército Brasileiro.
Verificar qual a percepgdo dos | Os resultados mostraram que todos os

auditores internos das universidades
federais Brasileiras sobre a qualidade
das informagdGes contdbeis.

atributos qualitativos estdo presentes nas
informagdes contabeis das universidades. No
entanto, destacaram-se a relevancia e a
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verificabilidade como as caracteristicas mais
predominantes, constatando-se que tais
informacgdes tém a capacidade de influenciar
as decisdes, devido a sua relevancia
percebida e a sua confiabilidade ou
verificabilidade.

Nascimento e Leitdao
(2023)

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Observa-se uma diversidade de achados relativos as caracteristicas qualitativas da
informacao contabil. Desse modo, esta investigacdo se destaca por analisar as caracteristicas
da qualidade da informacdo contdbil com base na percepgao de profissionais de contabilidade
da esfera publica, levando-se em conta que os mesmos sdo 0s responsaveis por aquela
informacao.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto ao objetivo proposto, a pesquisa caracteriza-se como descritiva, pela finalidade
de descrever caracteristicas de um publico especifico. “A pesquisa descritiva expde
caracteristicas de determinada populacdo ou de determinado fenbmeno. Pode também
estabelecer correlagbes entre varidveis e definir sua natureza.” (Vergara, 1998, p. 45). Para
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Appolinario (2012, p. 62), “quando uma pesquisa busca descrever uma realidade, sem nela
interferir, damos a ela 0 nome de pesquisa descritiva”.

Sobre a abordagem do problema, a pesquisa é quantitativa. Segundo Silva e Menezes
(2005, p. 20), a pesquisa quantitativa “considera que tudo pode ser quantificavel, o que significa
traduzir em nimeros opinides e informacdes para classifica-las e analisa-las”. Ja a técnica de coleta
de dados, esta ocorreu pelo uso de questionario. Para Marconi e Lakatos (2003, p. 201), o
questionario como “um instrumento de coleta de dados, constituido por uma série ordenada de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador”.

No tocante aos procedimentos técnicos usados, trata-se de uma pesquisa de
levantamento (survey) que, de acordo com Babbie (1999), tem como objetivo identificar a
distribuicdo de certos tracos e atributos da populacdo pesquisada por meio do uso de uma
ferramenta de pesquisa, geralmente o questionario. Como vantagens do levantamento, Gil
(2002) destaca a economia, a rapidez, a quantificacdo e o conhecimento direto da realidade.

A pesquisa abrangeu entidades publicas da Rede Federal de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica (Rede Federal), que atualmente é composta por 64 institui¢cdes. Porém,
frisa-se que, embora as 22 Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais facam parte
da Rede Federal, estas ndao foram abordadas, visto que se constituem unidades de ensino
integrantes a estrutura organizacional das universidades federais (Brasil, 2019b).

Assim, para compor o estudo, foram considerados 38 Institutos Federais, 02 Centros
Federais de Educagdo Tecnoldgica (CEFET), a Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
(UTFPR) e o Colégio Pedro Il, totalizando 42 institui¢es. Logo, a pesquisa tem como universo
os 42 profissionais de contabilidade responsaveis pelas setoriais contabeis de érgao dessas
instituicdes, tratando-se, desse modo, de um censo, o qual é aplicado “quando o levantamento
recolhe informacgdes de todos os integrantes do universo pesquisado” (Gil, 2002, p. 51).

A respeito da setorial contabil, segundo o inciso I, § 12, art. 62 do Decreto n2 6.976/2009,
a setorial contdbil de 6rgdo é a “Unidade Gestora responsdvel pelo acompanhamento da
execucdo contdbil de determinado 6rgdo, compreendendo as Unidades Gestoras a este
pertencentes, e pelo registro da respectiva conformidade contabil” (Brasil, 2009).

O gquestionario, baseado em Silva Junior e Leitdo (2021), foi formado por dois blocos,
sendo um composto por perguntas referentes ao perfil dos respondentes; e o outro bloco
formado por questdes voltadas as caracteristicas qualitativas da informacao contabil, usando-
se uma escala Likert que varia de ‘discordo totalmente’ a ‘concordo totalmente’. Apds a
elaboracdo do questionario, um pré-teste foi conduzido com uma docente para verificar a
validade do conteldo, a objetividade e a clareza das perguntas.

O instrumento de coleta de dados utilizado nesta pesquisa foi disponibilizado mediante
o aplicativo Google Forms, por meio de um link de acesso que foi enviado por e-mail no dia
24/10/2022, ficando o formuldrio ativo até o dia 11/11/2022. O questionario foi respondido
por 20 profissionais de contabilidade, atingindo uma taxa correspondente a 47,62% de
respostas. Apos a coleta de dados, estes foram tabulados e organizados para obtencdo das
frequéncias das respostas recebidas e elaboracdo das analises dos resultados, utilizando a
estatistica descritiva.

4 DISCUSSOES E ANALISES DOS RESULTADOS

Ha uma divisdo em duas partes na andlise de dados. Enquanto a primeira trata do perfil
dos respondentes, a segunda versa sobre a percepc¢ao dos profissionais de contabilidade sobre
as caracteristicas qualitativas da informacado contabil.
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4.1 Perfil dos Respondentes

O questionario teve como objetivo inicial delinear o perfil pessoal dos respondentes.
Sobre o sexo dos participantes, 40% eram do sexo feminino e 60% do sexo masculino. Com
relacdo a faixa etaria dos respondentes, se ressalta que 40% assinalaram o intervalo entre 31
e 40 anos, 35% encontravam-se entre 41 e 50 anos, e 25% marcaram a faixa com mais de 50

anos, que pode ser verificado nas Tabelas 1 e 2, abaixo:
Tabela 1 - Sexo

Sexo Frequéncia %

Feminino 8 40%
Masculino 12 60%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Tabela 2 - Faixa etaria

Faixa etaria Frequéncia %
Até 30 anos - -
De 31 a 40 anos 8 40%
De 41 a 50 anos 7 35%
Mais de 50 anos 5 25%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
No tocante a escolaridade, constatou-se que a maioria possui nivel de especializacdo
(55%), 35% possui mestrado e 10% tém somente o ensino superior. A Tabela 3 mostra as

concernentes formagdes com os percentuais do nivel de escolaridade.
Tabela 3 - Nivel de escolaridade dos respondentes da pesquisa

Escolaridade Frequéncia %

Ensino médio - -

Ensino superior 2 10%
Especializagao 11 55%
Mestrado 7 35%
Doutorado - -

Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Sobre o tempo de experiéncia na area contabil, verificou-se que 30% tinham de 16 a
20 anos, também 30% contavam com mais de 20 anos de experiéncia, bem como 20%
possuiam de 6 a 10 anos, e de 11 a 15 anos, em cada intervalo. Na Tabela 4 estdo retratados
tanto as frequéncias quanto os percentuais do tempo de experiéncia na area contabil.
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Tabela 4 - Tempo de experiéncia na area contdbil (tanto no setor publico quanto no privado)

Tempo de experiéncia Frequéncia %

Até 5 anos - -

De 6 a 10 anos 4 20%
De 11 a 15 anos 4 20%
De 16 a 20 anos 6 30%
Mais de 20 anos 6 30%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Dando continuidade com o tempo de exercicio na instituicdo, observou-se que 45%
possuiam de 11 a 15 anos, 40% tinham de 6 a 10 anos, e 5% tinham até 5 anos, de 16 a 20
anos, e mais de 20 anos para cada faixa representativa de tempo de exercicio na instituicdo.

Na Tabela 5 apresenta-se as frequéncias e os percentuais do tempo de exercicio.
Tabela 5 - Tempo de exercicio na instituicao

Tempo de exercicio Frequéncia %
Até 5 anos 1 5%
De 6 a 10 anos 8 40%
De 11 a 15 anos 9 45%
De 16 a 20 anos 1 5%
Mais de 20 anos 1 5%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
Com referéncia ao tempo dos profissionais de contabilidade como responsavel pela
setorial contabil de érgao da instituicao, reparou-se que a maior parte, 40%, estdo nessa

funcdo até 5 anos, 35% de 11 a 15 anos, e 25% de 6 a 10 anos, conforme consta na Tabela 6.
Tabela 6 - Tempo como responsavel pela setorial contabil de érgdo da instituicdo

Tempo como responsavel Frequéncia %

Até 5 anos 8 40%
De 6 a 10 anos 5 25%
De 11 a 15 anos 7 35%

De 16 a 20 anos - -

Mais de 20 anos - -

Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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Com relacdo ao cargo dos respondentes, a maioria (85%) possui o cargo de contador(a),
10% tém o cargo de técnico(a) em contabilidade e 5% (1) assinalou ‘outros’, especificando o
cargo de assistente em administracdo. Destaca-se que ndo ha impedimento de um(a)
assistente em administracdo ser responsavel pela setorial contabil, desde que tenha formacao
em contabilidade, entre outras condi¢des, segundo os itens 2.1.4 e 3.5.3.1 da macrofuncdo
020315 - Conformidade Contabil (Brasil, 2020). A Tabela 7 exibe a composi¢ao percentual.

Tabela 7 - Cargo na instituigdo

Cargo Frequéncia %
Técnico(a) em Contabilidade 2 10%
Contador(a) 17 85%
Docente - -
Outros 1 5%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Na subsecdo seguinte é apresentada a andlise de dados acerca da visdo dos
participantes da pesquisa sobre as caracteristicas qualitativas da informacao contabil.

4.2 Percep¢dao dos Profissionais de Contabilidade das Setoriais Contabeis sobre as
Caracteristicas Qualitativas da Informagao Contabil

No momento seguinte, foi examinada a percepgao dos profissionais de contabilidade a
respeito das caracteristicas qualitativas da informacdo contdbil. Assim, para a analise da
percepcdo dos respondedores acerca de cada uma das caracteristicas, foi usada uma escala
Likert com 5 graus de concordancia (discordo totalmente, discordo, indiferente, concordo e
concordo totalmente).

Moura, Ziliotto e Mazzioni (2016) pontuam que, a medida que a informacgao se torna
menos relevante, 0 mesmo ocorre com o interesse dos usudrios externos. Sobre a percepgao
da caracteristica relevancia pelos profissionais de contabilidade, os respondentes deveriam
expor seu nivel de concordancia em relagdo a assercao de que, na gestao, a informacao
assumia um papel essencial no processo de tomada de decisdao, quer ao nivel estratégico,
tatico ou operacional e, ao analisar as informacgbes contdbeis disponibilizadas, poderia se
afirmar que estas eram capazes de fazer diferenca nas tomadas de decisdes tomadas dos
gestores, podendo ser considerada importante tanto para o planejamento quanto para a

execucao. No tocante a essa assertiva, conseguiu-se os resultados apresentados na Tabela 8.
Tabela 8 - Percepgdo sobre a caracteristica relevancia

Niveis Frequéncia %

Discordo totalmente - -

Discordo 1 5%
Indiferente 1 5%
Concordo 10 50%
Concordo totalmente 8 40%
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Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Segundo os dados expostos na Tabela 8, constatou-se que para a caracteristica
relevancia, 40% e 50% dos profissionais da pesquisa responderam respectivamente que
concordaram e concordaram totalmente que as informagdes disponibilizadas apresentam
relevancia. Esses resultados se alinham com os achados dos estudos realizados por Araujo e
Callado (2020) e, Silva Junior e Leitdo (2021), os quais identificaram que 85% e 90,7%,
respectivamente, percebem tal caracteristica.

Sao mostradas na Tabela 9 as respostas dos profissionais de contabilidade acerca da
percepcdo da caracteristica representacdo fidedigna. Segundo Barbosa et al. (2015, p. 44), “a
representacdo fidedigna requer que a informacdo seja capaz de representar com
fidedignidade o fendbmeno que se propde representar, e para isto é necessdrio que a
informacado seja completa, neutra e livre de erros”. Para tanto, eles tinham que declarar sua
posicdo em termos de concordancia quanto a assercdo de a informacdo disponibilizada
representava todos os atos e fatos econémicos e outros a que se proponha, apresentando-se
de forma completa, neutra e livre de erro material e ao observarem as informac¢des que eram
disponibilizadas, poderia se afirmar que estas atendem e relinem essas caracteristicas.

Conforme os dados demonstrados na Tabela 9, pode-se verificar que 80% dos
respondentes do estudo concordaram com esta asser¢do e 15% se mostraram indiferentes.
Dessa forma, a maioria percebe a existéncia da caracteristica fidedignidade nas informacdes
contdbeis disponibilizadas. Esses achados corroboram com os resultados das pesquisas
elaboradas por Araujo e Callado (2020), em que 95% concordaram, de Silva Junior e Leitdo
(2021), que 81,45% percebem a caracteristica citada, e de Costa e Leitdo (2023), com 78,6%

de concordancia.
Tabela 9 - Percepgdo sobre a caracteristica representacdo fidedigna

Niveis Frequéncia %

Discordo totalmente - -

Discordo 1 5%
Indiferente 3 15%
Concordo 15 75%
Concordo totalmente 1 5%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Apresenta-se na Tabela 10 as respostas dos profissionais de contabilidade
relativamente a caracteristica comparabilidade. Para Andrade e Oliveira (2017, p. 264),
“comparabilidade é a caracteristica qualitativa que permite que os usuarios identifiquem e
compreendam similaridades dos itens e diferencas entre eles”. No tocante a percepcao dessa
caracteristica, os profissionais de contabilidade deveriam externar seu nivel de concordancia
sobre a assercdo de que as informacgdes contdbeis disponibilizadas permitiam a identificacado
e compreensao de similaridades e diferencas entre itens, bem como permitiam a comparacao
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com informacgdes similares de outras entidades e entes da federacdo, e com informacdes

similares sobre outro periodo ou a outra data a que estas se referiam.
Tabela 10 - Percepcdo sobre a caracteristica comparabilidade

Niveis Frequéncia %

Discordo totalmente - -

Discordo - -
Indiferente 1 5%
Concordo 13 65%
Concordo totalmente 6 30%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Logo, consoante os dados da Tabela 10, pode-se constatar que 65% dos respondentes
expuseram que concordam e 30% concordam totalmente, que as informagdes contdbeis
disponibilizadas demonstram a caracteristica qualitativa da comparabilidade. Do mesmo
modo, sobre essa caracteristica, Araujo e Callado (2020) obtiveram o mesmo percentual de
respostas, enquanto Silva Junior e Leitdo (2021) identificaram 74,5%. Ja em Costa e Leitdo
(2023), 92,9% concordaram.

A verificabilidade “significa que diferentes observadores possam chegar em um
consenso quanto a realidade econémica” (Andrade; Oliveira, 2017, p. 265). Na Tabela 11 sdo
apresentados os dados referentes a percepcdo da caracteristica verificabilidade, sendo
mostrada aos respondedores a asser¢cdo de que as informacdes contdbeis disponibilizadas
podem ser consideradas verificdveis, o que quer dizer que estas permitem que duas ou mais

pessoas diferentes possam chegar a um consenso ao examina-las.
Tabela 11 - Percepcdo sobre a caracteristica capacidade de verificacdo

Niveis Frequéncia %

Discordo totalmente - -

Discordo 1 5%
Indiferente 1 5%
Concordo 14 70%
Concordo totalmente 4 20%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Pela Tabela 11 pode-se analisar os dados acerca da percepg¢do da verificabilidade,
permitindo, assim, identificar que 70% dos profissionais de contabilidade concordam e 20%
concordam totalmente, que as informacbes contdbeis disponibilizadas podem ser
consideradas verificaveis. Nessa senda, 87% dos respondentes concordaram na pesquisa de
Araujo e Callado (2020), 83,7% no estudo de Silva Junior e Leitdo (2021) e, com o percentual
menor, 57,1% na pesquisa de Costa e Leitdo (2023).
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Na sequéncia, procurou-se observar a percepcdo dos respondentes a respeito da
caracteristica tempestividade. Essa caracteristica expressa que “a informacdo contdbil deve
estar disponivel no tempo necessdrio para que os usudrios tenham acesso antes de tomarem
decisdo” (Barbosa et al., 2015, p. 44). Medeiros et al. (2019) alertam que a informacdo pode
se tornar supérflua com a auséncia de tempestividade. Assim, os profissionais de contabilidade
deveriam demonstrar seu nivel de concordancia no que concerne a assercdo de que obter uma
informacado a tempo de esta ser capaz de influenciar a decisdo do gestor é fundamental para
que esta seja util e, em razdo disso, podia-se afirmar que a informacdo contabil é

disponibilizada de forma tempestiva.
Tabela 12 - Percepgdo sobre a caracteristica tempestividade

Niveis Frequéncia %

Discordo totalmente - -

Discordo 3 15%
Indiferente 3 15%
Concordo 10 50%
Concordo totalmente 4 20%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Conforme a Tabela 12, verifica-se que 50% dos profissionais de contabilidade
assinalaram que concordam e 20% concordam totalmente com a assercdo sobre a
tempestividade, totalizando 70% com concordancia. De outro modo, 15% afirmaram ser
indiferentes a essa caracteristica. Sobre a mesma caracteristica, os achados do estudo de Costa
e Leitdo (2023) se tem 85,7% que concordaram, Araujo e Callado (2020) constam 82% de
concordancia e, um percentual menor, 67,4%, concordaram em Silva Junior e Leitdo (2021).

Na Tabela 13 estdo demonstradas as respostas em relacdo a percepcdo da caracteristica
compreensibilidade. Andrade e Oliveira (2017, p. 266) ressaltam que, “por vezes, mesmo 0s
usuarios bem informados e diligentes podem sentir a necessidade de procurar ajuda de
consultor para compreensdo da informacdo sobre um fenédmeno econémico complexo”. No
gue tange a percepcao dessa caracteristica, os profissionais de contabilidade expressaram seu
nivel de concordancia sobre a assercdo de que informacdo contabil disponibilizada é

compreensivel e de facil entendimento para os usuarios.
Tabela 13 - Percepcdo sobre a caracteristica de compreensibilidade

Niveis Frequéncia %

Discordo totalmente - -

Discordo 5 25%
Indiferente 2 10%
Concordo 13 65%

Concordo totalmente - -
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Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

No tocante a caracteristica compreensibilidade, apresentada na Tabela 13, observou-
se que 65% dos profissionais de contabilidade concordam que a informacdo contabil
disponibilizada é compreensivel e de facil entendimento para os usuadrios, se alinhando com
os achados de Silva Junior e Leitdo (2021), cujo percentual de concordancia foi de 62,8%, e de
Costa e Leitdo (2023), em que 64,2% concordaram. Por outro lado, verificou-se que 25%
discordam da assercdo, assim como 10% manifestaram-se indiferentes a respeito da
caracteristica compreensibilidade.

Em seguida, buscou-se verificar a percepcao dos profissionais de contabilidade sobre a
adequacdo da informacado contdbil. Para tanto, deveriam manifestar seu nivel de concordancia
guanto a assercdo de que as informacGes contdbeis que tém sido disponibilizadas mostram-se
adequadas, em termos de qualidade, para fins de prestacdo de contas e responsabilizacdo

(accountability), e tomada de decisao.
Tabela 14 - Percepcdo sobre a adequacdo da informagéo contabil

Niveis Frequéncia %

Discordo totalmente - -

Discordo 4 20%
Indiferente 2 10%
Concordo 12 60%
Concordo totalmente 2 10%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Conforme demonstrado na Tabela 14, constatou-se que a maioria dos profissionais de
contabilidade, 60% concordam e 10% que concordam totalmente, de que as informacdes
contabeis sdo adequadas. Contudo, 20% dos respondentes discordam dessa assercdo e 10%
posicionaram-se como indiferentes.

Por fim, os profissionais de contabilidade tiveram que demonstrar concordancia sobre
a assercdo de que as informacdes contabeis disponibilizadas permitem o acompanhamento

da gestdo governamental.
Tabela 15 - Percepcdo sobre as informagdes contabeis no acompanhamento da gestdo governamental

Niveis Frequéncia %

Discordo totalmente - -

Discordo 3 15%
Indiferente 2 10%
Concordo 12 60%
Concordo totalmente 3 15%
Total 20 100%
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Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Como aponta a Tabela 15, pode-se verificar que 60% dos respondentes concordaram
com a assercdao e 15% concordaram totalmente. No entanto, 15% discordaram e 10%
externaram se indiferentes em relacdo as informacdes contdbeis oferecidas possibilitarem o
acompanhamento da gestdo relativa ao governo.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo cumpriu seu objetivo ao analisar a percep¢do dos profissionais de
contabilidade, responsdveis pelas setoriais contabeis de 6rgdo das instituicdes que formam a
Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, acerca das caracteristicas
qualitativas da informacdo contabil. Mediante o exame dos dados, é possivel verificar que a
maior parte dos respondentes do estudo percebeu todas as caracteristicas qualitativas
avaliadas. A partir disso, pode-se classificar de forma ordenada as caracteristicas qualitativas
mais percebidas pelos profissionais de contabilidade, considerando somente os graus de
concordancia das respostas obtidas por meio da escala Likert utilizada, no caso, ‘concordo’ e
‘concordo totalmente’. A caracteristica da comparabilidade foi a mais reconhecida, seguida
pela relevancia e verificabilidade, enquanto a compreensibilidade ficou em ultima posicao.
Isso sugere que as informagbes contdbeis fornecidas sdo vistas como adequadas em termos
de qualidade para a prestacao de contas, accountability, e para apoiar a tomada de decisdes.

Apesar dos resultados positivos, a principal limitagdo do estudo foi o nimero reduzido
de participantes, o que pode restringir a generalizacdo dos achados. Para pesquisas futuras,
sugere-se a aplicacdo da pesquisa com profissionais de contabilidade de outras entidades
publicas e investigar a percep¢ao de usuarios das informagdes contdbeis que ndo atuam como
contadores, mas que dependem desses dados para suas decisdes.
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