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Resumo

Esse estudo teve como objetivo analisar os requisitos do mercado de trabalho na Regido
Metropolitana de Campinas (RMC) em relacdo a empregabilidade de bacharéis em Administracdo.
Foram verificadas as habilidades e competéncias exigidas pelo mercado de trabalho local. A escolha
dessa regido deu-se por estar proxima a grandes centros educacionais e também por ser um dos
maiores polos de trabalho do pais. Foi adotada uma abordagem metodolégica quanti-quali,
analisando vagas de emprego online na regido. Os resultados revelaram a importancia de
habilidades técnicas, analiticas e linguisticas. Por fim, os achados foram debatidos a luz das teorias
apresentadas por alguns Planos Pedagdgicos de Cursos de Graduagdao em Administragao,
oferecendo reflexdes para profissionais, instituicdes de ensino e gestores de recursos humanos.
Palavras-Chave: Habilidades. Formac¢do. Administrator.

1 INTRODUCAO

Em decorréncia dos impactos econdmicos impulsionados principalmente pelas
instabilidades econémicas global, o mercado de trabalho tem sido diretamente impactado
pela necessidade de profissionais cada vez mais qualificados e adaptaveis a essas alteracdes
(Gladwell, 2008; Pink, 2011; Silva; Oliveira; Oliveira, 2015; Harari, 2018; Sousa, et al.; 2018;
Sousa et al, 2021).

Diante dessa demanda, o mercado passou a exigir desses profissionais uma formacao
mais abrangente incluindo diferentes dreas do conhecimento e tecnologias, o que dificulta
ainda mais a insercdo dessas pessoas nesse ambiente, atribuindo a qualificacdo profissional
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um papel central para a empregabilidade (Rocha, 2009; Silva; Oliveira; Oliveira, 2015). Pode-
se mencionar que essa situacdo é presente na maioria dos setores e regides do pais, dentre
elas cita-se a Regidao Metropolitana de Campinas (RMC).

Logo, este estudo, busca investigar as caracteristicas da empregabilidade de graduados
em administracdo na Regido Metropolitana de Campinas (RMC), focalizando as competéncias
exigidas pelo mercado local. A pesquisa busca fornecer uma andlise abrangente, baseada nas
vagas de emprego na RMC, visando identificar os requisitos mais frequentes e padrdes que
evidenciem as habilidades valorizadas pelo mercado. Com base nessa analise, busca-se
orientar ajustes nos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC) de forma a alinhar a formacdo
académica as demandas do mercado de trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 As Exigéncias do Mercado de Trabalho e os Reflexos na Empregabilidade

A empregabilidade, concebida como o conjunto de conhecimentos técnicos e
habilidades comportamentais valorizados pelo dindmico mercado de trabalho, estabelece uma
relacdo bidirecional entre os profissionais e as organiza¢des empresariais (Ladeira et al., 2019).

Dentro desse contexto, é necessario compreender que a empregabilidade esta
intrinsecamente associada as oportunidades de desenvolvimento de carreira para os
profissionais. Uma mudanca no panorama laboral revela-se, onde a estabilidade cede terreno
para a énfase na empregabilidade, indicando a necessidade, em um ambiente competitivo e
sem fronteiras, de cultivar competéncias e qualidade para garantir a permanéncia no emprego
(Fontenelle, 2007; Duarte et al., 2010).

No Brasil, transformacgdes significativas no emprego, agravadas por periodos de crise
principalmente a econb6mica, resultam em segregacdo nas trajetdrias profissionais
principalmente de jovens. Esta situacao envolve um aumento na escolarizagdo, especialmente
entre as classes populares, associado a busca por ascensdo social e profissional mediante a
obtencado de diploma e de uma colocacdo sélida no mercado de trabalho (Volkmer-Martins;
Rocha-de-Oliveira, 2017). A percepcao de que o acesso a oportunidades de empregos mais
qualificados esta diretamente ligado ao nivel de escolaridade é congruente com a dindmica do
mercado de trabalho, que exige niveis educacionais mais elevados para a entrada e
manutencdo no emprego (Dornelles et al., 2016).

Diante desses comentdrios, destaca-se que o curso de graduacdo em Administracao, se
mantém em uma posicdo de destaque dentre os demais cursos, sendo um dos mais
procurados pelas pessoas para se qualificarem, conforme revela o Mapa do Ensino Superior
no Brasil do Instituto SEMESP (2025).

A abordagem tedrica da empregabilidade é fundamental para compreender a dindmica
do mercado de trabalho. Schultz (1973), ao reformular a teoria do capital humano, prop6s que
a qualificacdo profissional é um requisito para a empregabilidade. Para esse autor (1973), a
empregabilidade ndo se limita a obtencdo de um emprego, mas a capacidade de se manter
relevante e adaptar-se as demandas mutaveis do mercado.

As transformacdes que ocorreram na economia global, como destaca e Friedman
(2006) e Harari (2018), contribuem para um ambiente de trabalho caracterizado pela
automacdo, inovacdes tecnoldgicas e globalizacdo. Essas mudancas exigem que o0s
profissionais tenham habilidades técnicas e interpessoais (Silva; Oliveira; Oliveira, 2015).
Portanto, a empregabilidade, fornece um quadro conceitual para analisar como os graduados
em Administracdo podem se posicionar em um cenario em evolucao.
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A perspectiva de Standing (2011) sobre o precarizado e as transformacdes nas formas
de emprego adiciona uma compreensao, ressaltando as questdes de estabilidade e seguranca
no trabalho. Isso destaca a necessidade de os graduados em Administracdo ndo apenas
adquirirem habilidades técnicas, mas também desenvolverem uma mentalidade resiliente
diante da natureza dindmica e, por vezes, precdria do mercado de trabalho contemporaneo.

Portanto, a avaliacdo desses distintos elementos tedricos e praticos constitui o alicerce
para a compreensdo dos desafios e perspectivas enfrentados pelos graduados em
Administracao na Regido Metropolitana de Campinas. Essa analise estabelece uma conexao
entre a formacgao académica, as demandas do mercado local e as mudancas globais no cenario
profissional. Essa interligacdo visa fundamentar a identificacdo das competéncias necessarias,
possibilitando, ajustes estratégicos nos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC) para melhor
atender as exigéncias dessa conjuntura.

2.2. Hard e Soft Skills

A edificagdo de um perfil profissional diversificado surge como fundamento para
atender as demandas, cada vez mais complexas e heterogéneas das organizacdes, sobretudo
as empresariais. Conforme Silva, Oliveira e Oliveira (2015), o gestor contemporaneo nao
apenas requer conhecimentos especificos, mas também deve demonstrar a capacidade de
adaptar-se de maneira agil e eficiente ao ambiente em que ele estd inserido.

A evolucdo no conceito de empregabilidade, reforca a importancia de habilidades
multidisciplinar do gestor contemporaneo. A busca por uma carreira sélida e duradoura nao
se limita mais a estabilidade no emprego, mas sim a capacidade de se manter relevante e
contribuir de forma significativa em diversas areas. Lacerda (2008) destaca que a habilidade
multidisciplinar vai além da acumula¢do passiva de anos de experiéncia, demandando um
envolvimento ativo e uma imersado nas diferentes esferas do ambiente profissional.

E relevante ressaltar que a area administrativa engloba uma diversidade de posicdes
em diferentes escalas hierdrquicas, proporcionando uma ampla gama de atividades que
variam entre o operacional, o técnico e o gerencial. A amplitude dessa formacdo em
administracdo apresenta oportunidades significativas para os graduados, permitindo que
ocupem cargos mais destacados com condicGes de trabalho atrativas. No entanto, essa
versatilidade também pode ser um desafio, pois, quando combinada com a falta de foco na
formacdo e na construcdo de experiéncias profissionais, pode resultar em oportunidades de
emprego menos vantajosas e, em alguns casos, precarias (Reis et al., 2010).

Assim, o perfil do gestor contemporaneo e habilidades multidisciplinares destaca a
imprescindibilidade de uma formacdo ampla e continua para os graduados em Administracao.
Esta abordagem multidisciplinar ndo apenas atende as demandas do mercado de trabalho,
mas capacita os profissionais para enfrentar os desafios e explorar as oportunidades da Regido
Metropolitana de Campinas.

2.3. Regido Metropolitana de Campinas: Dados e Potencial

A criacdo da Regido Metropolitana de Campinas, compreende um conglomerado de
vinte municipios no interior do Estado de S3o Paulo, a saber: Americana, Artur Nogueira,
Campinas, Cosmodpolis, Engenheiro Coelho, Holambra, Hortolandia, Indaiatuba, Itatiba,
Jaguariuna, Monte Mor, Morungaba, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa Barbara d’Oeste,
Santo Antonio de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo, se destacando como uma das mais
proeminentes regidoes metropolitanas do Brasil.

A populacdo aproximada da RMC é de 3,2 milhdes de habitantes e apresenta uma taxa
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média de urbanizacdo de 97,6% e um Iindice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,7800
contatado em 2010. Seu Produto Interno Bruto (PIB) atinge a marca de RS 178 bilhdes,
representando 9% do PIB do estado de Sdo Paulo. Destaca-se ainda o Valor Adicionado Fiscal (VAF)
de RS 147 bilhdes no ano de 2017, sendo RS 48 bilhdes provenientes do setor industrial. Em 2016,
o Valor de Transformac&o Industrial (VT1) alcancou a cifra de S 17,6 bilhdes (SEADE, 2020).

Considerando o mercado de trabalho na Regido Metropolitana de Campinas (RMC),
evidenciada pela sua taxa de ocupacao de empregos de 64% no primeiro trimestre de 2023, a
mais alta do estado de S3do Paulo, é importante analisar as implicacdes desse cendrio na
formacdo e nas habilidades desejadas pelos empregadores para os graduados em
Administragdo na regido (SEADE, 2023).

O desempenho do mercado de trabalho, superando os indices pré-pandemia de 2019,
demonstra a resiliéncia e a capacidade de recuperag¢ao da RMC. A criagdo de 23.668 novas
vagas nos primeiros cinco meses de 2023 destaca ndo apenas a retomada, mas um
crescimento significativo no emprego, refletindo em um estoque de 1,04 milhdo de empregos
em maio, representando 7,81% do total do estado (SEADE, 2023).

A relevancia econdmica da RMC, com um PIB de RS 178 bilhdes e um Valor Adicionado
Fiscal (VAF) expressivo, indica a dinamica dos setores industrial e de servigos na regido. Esse
cendrio favordvel cria uma demanda por profissionais capacitados, evidenciando a
necessidade de uma abordagem contextualizada na formag¢dao dos graduados em
Administracdo (SEADE, 2023).

A analise da realidade do mercado de trabalho destaca que as habilidades desejadas
pelos empregadores na RMC nao sdo apenas influenciadas por tendéncias globais, mas
também pelas especificidades econdmicas e culturais locais. A capacidade de adaptacao, a
resolucdao de problemas especificos do contexto regional e a compreensdo das dinamicas
setoriais tornam-se aspectos-chave para a empregabilidade e sucesso profissional na regido.

Diante desta situacdo, torna-se imperativo que os graduados em Administracdo busquem
desenvolver habilidades alinhadas as demandas locais, integrando nao apenas competéncias
técnicas, mas também habilidades interpessoais e adaptativas. A resiliéncia evidenciada pelo
mercado de trabalho na Regido Metropolitana de Campinas (RMC) sugere um ambiente propicio
para o crescimento profissional, tornando a compreensdo e a aquisicdo dessas habilidades
especificas uma estratégia para o sucesso dos graduados (SEADE, 2023). Essa perspectiva reforca
a importancia de ajustes nos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC), visando a formacdo de
profissionais preparados ndo apenas tecnicamente, mas também dotados das habilidades
necessarias para se destacar efetivamente no mercado de trabalho da RMC.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo adotou uma metodologia de natureza quanti-qualitativa, com o propésito
de proporcionar uma compreensao dos desafios e perspectivas enfrentados pelos graduados
em Administracdo na Regido Metropolitana de Campinas (RMC). A escolha dessa abordagem
visa harmonizar a riqueza das experiéncias individuais, explorada por meio de uma analise
documental, com uma perspectiva objetiva e estatistica fundamentada na analise de dados
guantitativos provenientes de plataformas online especificas da regido. Dessa forma, essa
fusdo metodoldgica busca proporcionar uma visdao do panorama da empregabilidade na RMC,
considerando tanto os aspectos subjetivos quanto os objetivos do mercado de trabalho local.

A fundamentacdo tedrica deste estudo foi formulada a partir de uma ampla leitura,
principalmente em artigos recentes sobre a tematica. Utilizando técnicas de pesquisa
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documental, beneficiou-se das pistas tedricas e metodoldgicas apresentadas no trabalho
"Pesquisa documental: pistas tedricas e metodoldgicas" de Sa-Silva, Almeida e Guindani
(2009). A analise documental revelou-se essencial para a coleta e interpretacdo de dados
relevantes, contribuindo para a robustez e profundidade do estudo.

No que se refere ao mercado de trabalho, a internet expandiu as possibilidades de
interacdo entre pessoas, facilitando a convergéncia de trabalhadores e empregadores na
oferta e procura de emprego. Este estudo recolheu ofertas de emprego na RMC por meio das
plataformas online Catho; Infojobs; Empregos.com e Indeed, escolhidas pela sua
representatividade no cendrio de empregabilidade na regido. A confiabilidade e abrangéncia
dessas plataformas foram consideradas essenciais para capturar uma visdao abrangente do
mercado de trabalho local (Vargas, 2019).

A conducgdo deste estudo seguiu um cronograma, estabelecendo fases distintas para
garantir a pesquisa. A coleta de dados, iniciada em outubro de 2023 e encerrada em janeiro
de 2024, abrangeu um periodo que permitiu capturar nuances sazonais das ofertas de
emprego na RMC. A andlise desses dados e a elaborac¢do do trabalho foram realizadas em
fevereiro, consolidando as informacdes obtidas durante a fase de coleta.

Simultaneamente, a etapa de documentacao e revisao bibliografica foi conduzida nos
meses de dezembro, janeiro e fevereiro, aproveitando a disponibilidade de artigos recentes.
Essa abordagem permitiu uma integracdo entre a coleta de dados, a andlise e a
fundamentacao tedrica, garantindo nao apenas a correta temporalidade dos eventos, mas
assegurando a coeréncia e a coesdo na construcdo do trabalho.

A pesquisa baseia-se em vagas que graduados podem exercer enquanto estudam na
universidade (estdgios) e vagas pds-universitarias que cumpram especificagdes com um a dois
anos de experiéncia de mercado. O corpus da pesquisa coletada registra dados da vaga,
requisitos técnicos, salario, cidade (RMC) e tipo de vinculo empregaticio.

A anadlise dos dados foi realizada utilizando-se Microsoft Excel. As tendéncias
identificadas foram examinadas em relacdo aos objetivos da pesquisa, proporcionando uma
compreensdao das demandas do mercado de trabalho na RMC para graduados em
Administracdo (Paes et al., 2011).

Durante a coleta de dados, foram reunidas informacdes de 336 vagas de emprego na RMC,
com 98% destinadas a trabalhos presenciais. A predominancia de contratos CLT foi destacada, com
57% das vagas originarias de Campinas. A analise desses dados fornece uma informacdes do
cendrio de empregabilidade na RMC, incluindo a natureza das vagas, modalidades de trabalho,
formas de contratacdo predominantes e distribuicdo geografica das oportunidades.

Vale ressaltar que, com o intuito de assegurar a consisténcia e validacdo dos dados obtidos
por meio das plataformas online, este estudo realizou uma verificacdo cruzada, comparando as
informacOes das vagas analisadas ndo apenas entre si, mas também confrontando-as com dados
encontrados na literatura. Por vertente disso, reconhecendo as limitacdes inerentes a analise
baseada em plataformas online, esse processo ampliado de verificacdo visa garantir uma
abordagem abrangente e precisa na interpretacdo dos resultados.

4 ANALISE DE RESULTADOS

Assim, os resultados da analise de 336 vagas de emprego na Regidao Metropolitana de
Campinas (RMC) oferecem uma visdo detalhada que pode ser relevante na reestruturacao e
aprimoramento dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC) na area de Administracdo.
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Ao correlacionar esses resultados com as teorias apresentadas na fundamentacao
teodrica, foi possivel observar a necessidade de incluir no PPC uma énfase especifica nas
habilidades técnicas. Competéncias como Pacote Office, Rotinas Administrativas e Sistemas de
Gestdao emergem como fundamentais, alinhando-se a demanda por profissionais adaptdveis e
multifuncionais no cenario contemporaneo (Silva; Oliveira; Oliveira, 2015).

Além disso, a presenca de requisitos como Power BI, Contabilidade e Finangas destaca
a crescente importancia das habilidades analiticas e financeiras na tomada de decisOes
organizacionais (Friedman, 2006; Harari, 2018). O grafico 1, apresenta os requisitos mais

recorrentes, das habilidades demandadas pelo mercado de trabalho na regido.
Grafico 01: Requisitos Demandados pelo Mercado — Frequéncia.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Além disso, a habilidade em prospecc¢do, discutida por Standing (2011), destaca-se
como necessaria para a preparac¢ao dos graduados em Administracdo. Sua inclusao nos PPCs
torna-se imperativa, capacitando os estudantes ndo apenas a atender as expectativas atuais
do mercado, mas também a antecipar e buscar oportunidades em um mercado de trabalho
dinamico e em constante evolugao.

Ademais, a andlise abrangente da demanda por competéncias linguisticas ressalta a
relevancia dessas habilidades para os graduados em Administracao. A constante énfase em
requisitos como Inglés e Espanhol nas oportunidades de emprego reflete as exigéncias atuais
do mercado globalizado.

Em consonancia com esta perspectiva, é valido ressaltar que
a competéncia em idiomas é uma habilidade essencial na era da globalizacdo, abrindo portas
para oportunidades e conexdes internacionais (Friedman, 2006). Esses idiomas, consideradas
ndo apenas como habilidades diferenciadoras, mas também como ferramentas indispensaveis
para uma comunicacdo eficaz em ambientes internacionais, destacam a necessidade de
integrar estratégias de desenvolvimento linguistico nos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC).
Dessa forma, os estudantes estardo mais preparados ndo apenas para enfrentar os desafios
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locais, mas também para aproveitar as oportunidades globais, contribuindo para sua
competitividade no mercado de trabalho contemporaneo.

O grafico 2, que apresenta uma andlise mais detalhada dos dados com uma linha de
tendéncia, evidencia a demanda por profissionais com conhecimento em Banco de Dados.
Essa observacdo ressalta a importancia de integrar no PPC conteldos e praticas relacionadas
a gestao eficiente de dados, alinhando-se com as transformagdes na economia global (Harari,
2018; Friedman, 2006). A habilidade em Banco de Dados surge como uma competéncia para

os graduados em Administracdo se destacarem no mercado de trabalho contemporaneo.
Grafico 02: Requisitos Demandados pelo Mercado — Linha de Tendéncia.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Logo, os resultados e discussdes apresentados tém implicagdes diretas na revisao e
atualizagdao dos PPCs em Administracdao na Regido Metropolitana de Campinas. Por vertente
disso, recomenda-se a inclusdo de conteudo relacionados as habilidades técnicas, analiticas,
adaptativas e linguisticas destacadas pelos resultados. A concentragdo de oportunidades em
Campinas ressalta a importancia estratégica dessa cidade para o desenvolvimento profissional
na regiao, sugerindo a necessidade de parcerias e integracdo com as demandas locais.

Em sintese, este estudo ofereceu uma base de dados para a compreensdo das
dindmicas do mercado de trabalho na RMC, orientando a reformulacdo dos PPCs em
Administracdo de maneira a atender de maneira mais eficaz as demandas especificas da
regido. Apesar das limitacOes, como a analise baseada em plataformas online, os resultados
contribuem significativamente para o aprimoramento da formacao profissional, destacando a
importancia de adaptar os curriculos académicos as necessidades do mercado local.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os dados apresentados, a anadlise sobre a empregabilidade dos
graduados em Administracdo na Regido Metropolitana de Campinas (RMC) oferece indicios
para possiveis reformulacdes dos Projetos Pedagégicos de Curso (PPC) na darea de
Administracdo. Os resultados ndo apenas fornecem uma visdo detalhada das demandas do
mercado local, mas indicam diretrizes para aprimorar a formacdo dos futuros profissionais.
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Em primeiro lugar, a identificagdo das habilidades técnicas como Pacote Office, Rotinas
Administrativas, Sistemas de Gestdo, Power BI, Contabilidade e Financas destaca a
necessidade de uma énfase especifica nestas competéncias nos PPCs. Integrar conteldos e
praticas que desenvolvam essas habilidades faz necessdrio para alinhar a formacdo académica
com as expectativas do mercado, garantindo que os graduados estejam aptos a enfrentar os
desafios do ambiente de trabalho contemporaneo.

Ademais, a énfase em competéncias analiticas, particularmente relacionadas a Banco
de Dados, sinaliza uma demanda por profissionais capazes de gerir eficientemente
informacdes para as organizagdes. Assim, incorporar temas e praticas relacionadas a gestao
de dados nos PPCs é imperativo para preparar os estudantes para um mercado de trabalho
cada vez mais orientado pela andlise de informagdes.

Além disso, a importancia das habilidades linguisticas, evidenciada pela demanda por
Inglés e Espanhol, aponta para a necessidade de incluir estratégias de desenvolvimento linguistico
nos PPCs. Tais habilidades ndo apenas diferenciam os graduados, mas os capacitam para a
comunicacdo em ambientes internacionais, alinhando-se a crescente globalizacdo dos negdcios.

A considerac¢ao da habilidade em Prospec¢ao para a preparagdao dos graduados em
Administracdo destaca a importancia de abordagens mais proativas e voltadas para o futuro
nos PPCs. Integrar conteudos que desenvolvam a capacidade de antecipar e buscar
oportunidades é essencial para preparar os estudantes ndo apenas para o presente, mas
também para um mercado em constante evolucgao.

Portanto, os achados deste estudo apontam para ajustes e melhorias nos PPCs dos
cursos de Administracdo que ainda ndo estdo em consonancia com os requisitos exigidos pelo
mercado de trabalho dessa regido. Recomenda-se a incorporacao de contelddo especificos
relacionados as habilidades técnicas, analiticas, adaptativas e linguisticas destacadas pelos
resultados. Essas reformulagdes ndao apenas atenderda maneira eficaz as demandas especificas
da regido e contribuindo para que os graduados estejam preparados para se destacar em um
mercado de trabalho competitivo e dindmico.

Considerando os resultados obtidos, sugere-se que futuras pesquisas explorem mais a
fundo a relagdo entre as habilidades demandadas pelas vagas de emprego identificadas e os
curriculos dos cursos de Administragao, além de realizar analises longitudinais para obter insights
sobre tendéncias a longo prazo no mercado de trabalho na RMC. Essas informacdes contribuirdo
para estratégias educacionais e profissionais alinhadas com as demandas regionais.
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