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RESUMO

Este estudo buscou identificar quais os atributos que caracterizam um professor como
referéncia na percepgao dos discentes de uma universidade baiana. Uma amostra formada
por 105 alunos da Faculdade Anisio Teixeira do municipio de Feira de Santana, Bahia julgou
diferentes aspectos relacionados a conhecimentos, habilidades e atitudes. O dominio do
contelddo se mostrou como o atributo mais importante, seguido pela competéncia didatico-
pedagdgica. Atributos relacionados a comunicag¢ao, planejamento e relacionamento também
se mostraram muito importantes. Concluiu-se que os discentes tem como referencia
professores com elevado nivel de conhecimento, mas que também saibam empregar a
didatica adequada. Tais achados corroboram com as discussdes acerca dos atributos
necessarios ao professor, alertando para a necessidade de aperfeicoamento destes
profissionais que atuam no ensino de Contabilidade.

Palavras Chaves: ensino de Contabilidade; atributos; professores-referéncia.

ABSTRACT

This study sought to identify the attributes that characterize a teacher as a reference in the
perception of students of a university Bahia. A sample consisting of 105 students of the
Faculty Teixeira in Feira de Santana, Bahia judged different aspects related to knowledge,
skills and attitudes. The content domain was shown to be the most important attribute,
followed by the didactic-pedagogical competence. Attributes related to communication,
planning and relationship were also very important. It was concluded that students have
teachers as a reference with a high level of knowledge, but also know to use the appropriate
didactic. These findings corroborate the discussions about the attributes necessary to the
teacher, stressing the need for improvement of these professionals working in teaching
Accounting.

! Bacharel em Ciéncias Contabeis pela Universidade Estadual da Bahia.
’ Doutor em Administracdo pela Universidade de Sdo Paulo (USP). Professor dos programas de pds graduacgdo
em Ciéncia Contabeis e Administracdo (UFBA)



63

Key Words: Teaching Accounting; attributes; teachers-reference

1 INTRODUCAO

As inovacdes na area contdbil advindas pela convergéncia dos padrdes internacionais
de Contabilidade, com a consequente atualizagdo da Lei das Sociedades por A¢des (Leis n?
11.638/2007 e 11.947/2009) no Brasil refletiram a exigéncia de novas qualificacbes ao
profissional contdbil. A atuacdo do Contador neste novo cendrio requer capacidade técnica e
interpretativa de normas e principios, além da andlise critica. Paralelo a isso, também
ocorreram mudangas significativas no ensino de Contabilidade notadamente na expansado de
vagas nos cursos de graduacgao e pds-graduacao do pais (MIRANDA, 2011). Neste sentido a
melhoria dos processos de formacgao dos profissionais contabeis precisa ser adequadamente
considerada.

O ensino nas universidades brasileiras tem enfrentado desafios, especialmente
aqueles relacionados ao controle de qualidade. A substancial expansdo de cursos, o baixo
nivel de investimentos das instituicGes, a remuneracdao menor do docente em relagdo aos
profissionais que atuam no mercado, a auséncia de critérios bem definidos para os
procedimentos de contratacdo de professores pelas instituicdes de ensino, o baixo numero
de pods-graduacao strictu sensu e a falta de pesquisa configuram-se como principais
problemas que afetam a estrutura do ensino (MIRANDA, 2011). Além disso, os processos
que envolvem o ensino tém sido questionados levantando-se discussdes acerca da excessiva
adocdo do modelo da racionalidade técnica e das abordagens psicoldgicas sobre a
aprendizagem. Diante disso, pesquisas vém sendo realizadas sobre as definicdes acerca dos
conhecimentos e saberes que demandam a profissao docente (SLOMSKI, 2009). Assim,
insere-se no contexto deste estudo a discussdo sobre as competéncias requeridas ao
professor referéncia em ensino de Contabilidade. O termo competéncia aqui adotado pode
ser entendido como o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que contribuem
para o aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem. O problema de pesquisa deste
estudo consiste em: Quais os atributos e competéncias mais importantes na caracterizagao
de um professor como referéncia para os discentes de Ciéncias Contabeis da Faculdade
Anisio Teixeira?

Todos os cursos de graduacdo sdo resultado de processos historicos e culturais onde
professores e alunos constroem concepcdes acerca do ensino e da aprendizagem (VOLPATO,
2009). A Contabilidade, como d4rea de conhecimento, também é afetada por estes
constructos justificando assim a necessidade de se investigar a percepcdao dos discentes
sobre os atributos dos professores-referéncia. Para tanto esta pesquisa utiliza-se como base
estudos encontrados na literatura acerca das definicdes dos atributos necessdrios ao ensino
de Contabilidade. Tomando-se como exemplo os estudos sobre competéncias docentes
realizados por Pereira (2007) e Vasconcelos (2009), foi utilizado neste estudo o modelo que
trata estas competéncias a partir da Concepc¢do Construtivista de que existe um conjunto
requerido de conhecimentos, habilidades e atitudes.

Justificativa pratica para este estudo pode ser apresentada pela contribuicdo nas
discussoes referentes ao processo de ensino e aprendizagem dos futuros Contadores. Sob o
ponto de vista tedrico, contribui ao tentar refinar discussdes sobre os atributos e
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competéncias necessdrios aos docentes do ensino de Contabilidade de uma instituicao
particular na Bahia, contexto muito pouco explorado pela producdo académica do main
stream.

Este artigo estd dividido em cinco secdes, além da presente introducdo. A segunda
secdo traz a fundamentacdo tedrica onde inicialmente apresentam-se pesquisas realizadas
acerca das competéncias docentes, em seguida apresenta-se estudos desta temdtica na area
contdbil. Posteriormente, sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados na
investigacao e a analise dos resultados obtidos. Por fim é apresentada a conclusdao do
estudo.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A abordagem empregada por David McClelland em 1979 em seus estudos sobre as
competéncias representam o marco inicial das discussdes acerca das competéncias. Pereira
(2007) destaca que estas pesquisas, ao criticar os tradicionais testes de aptiddo e inteligéncia
e avaliagOes escolares, despertaram a discussdao sobre competéncias dos individuos como
atributos relevantes ao sucesso profissional indo além da formacgdo técnica. Desde entdo,
conceitos diversos sdo encontrados na literatura com o objetivo de definir quais seriam estas
competéncias.

Shulman (2005) categorizou os conhecimentos bdsicos necessarios para o professor
em conhecimento do conteudo, conhecimento pedagdgico, conhecimento do curriculo,
conhecimento dos alunos da aprendizagem, conhecimento dos contextos educativos,
conhecimento didatico do conteldo, conhecimento dos objetivos, as finalidades e os valores
educativos e de seus fundamentos filoséficos e histdricos. Freire (2000) trouxe algumas
premissas sobre os saberes indispensaveis ao docente, afirmando que ensinar nao é
transferir conhecimento, mas criar possibilidades para sua producdo, sendo que a tarefa de
ensinar exige pesquisa, respeito aos saberes dos educandos, criticidade, ética, risco com
aceitacdo do novo, reflexdo sobre a pratica e reconhecimento e elevacdo da identidade
cultural.

Tardif (2000) realizou um estudo sobre os elementos necessdrios para a
epistemologia da pratica profissional onde discute pressupostos tedricos sobre saberes
profissionais e saberes universitarios. O autor entende que o saber é constituido por
conhecimentos, competéncias, aptiddes e as atitudes dos docentes e que esses atributos sdo
provenientes da histéria de vida individual, da sociedade, da instituicao escolar, dos outros
atores educativos e dos lugares de formacdo destes docentes. Nesta 6tica, Slomski (2009)
afirma que os saberes necessarios ao ensino sdo adquiridos por processos que envolvem a
histéria de vida pessoal, a formacdo profissional, o conhecimento cientifico da disciplina que
ensina os curriculos e materiais instrucionais e a pratica de ensino dos docentes. Braslavsky
(1999) explica que competéncia é a capacidade de fazer com saber e com consciéncia das
suas consequéncias destacando também que competéncia envolve conhecimentos, modo de
fazer, valores e responsabilidade pelos resultados.

Pereira (2007), em estudo sobre as competéncias dos docentes para o ensino e
pesquisa nos cursos de Engenharia Quimica, elencou os principais conceitos acerca de
atributos importantes na pratica do ensino apontando como principais o conjunto de
competéncias que englobam o conhecimento, as habilidades e as atitudes. O autor explica
que existem duas principais correntes tedrico-filoséficas que abordam o tema das
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competéncias individuais: a Concepcdo Comportamentista e a Concepgao Construtivista. A
abordagem na Concepc¢ao Construtivista tem seus pressupostos baseados em teorias
socioldgicas que defendem que as competéncias sdo resultantes de processos sistematicos
de aprendizagem. Dentro desta perspectiva, Durant (1998) apresentou um conceito de
competéncia envolvendo trés dimensdes independentes: conhecimentos, que envolvem a
informacdo, o saber o que e por que fazer; habilidades que sdo as técnicas, o saber como
fazer e atitudes que compreendem os interesses, a determinagao, o querer fazer (PEREIRA,
2007).

Assim, compreende-se que o atributo Conhecimento consiste no conjunto de fatos,
informacgdes, principios e conceitos de determinada area necessdarios para a solucdo de
problemas, podendo ser adquirido e assimilado por diversos vetores (CARDOSO, 2006). Os
atributos relacionados ao conjunto Habilidades representam a aplicagdo pratica e produtiva
do conhecimento adquirido. A respeito, Pereira (2007) afirma que a habilidade confunde-se
com o “saber pratico” relacionado a capacidade de utilizar o conhecimento vivenciado na
resolucao de problemas com o objetivo de atingir resultados positivos. Os atributos do
conjunto Atitudes estdo inteiramente vinculados tornando efetivos os atributos anteriores,
pois pressupde-se inutil possuir conhecimentos e habilidades sem que o individuo tenha
atitude e saiba aplicd-los. Durand (1998) entende que esta competéncia diz respeito a ter
determinacdo em fazer alguma coisa, possuir interesse e querer fazer, tornar-se aplicavel o
conhecimento.

No contexto do ensino de Contabilidade, para superar as novas exigéncias na
formacao dos profissionais, é importante conhecer o perfil requerido ao professor. Neste
sentido, Miranda et al. (2012) afirmam que o perfil docente no campo da Contabilidade
exigido pelo contexto atual ndo é simples, devendo ser pesquisado, discutido e analisado,
demandando agdes e politicas dos diversos atores envolvidos no processo.

Dentro da tematica das competéncias, sdo encontrados na literatura estudos
especificos na drea de Contabilidade. Slomski (2009) realizou um ensaio tedrico sobre as
principais tendéncias investigativas a respeito da formacao de professores concluindo que os
saberes e as competéncias necessdrias a docéncia envolvem principalmente os saberes e
competéncias atitudinais, de acdo, metodoldgicas e de comunicacdo e que é necessaria a
adocdo de um modelo reflexivo na formacdo de professores, especialmente na drea
Contabil. Miranda et al. (2012), por meio de uma pesquisa qualitativa, avaliaram os saberes
predominantes nos docentes percebidos como professores-referéncia no ensino de
Contabilidade pelos alunos de uma universidade e verificou que os trés saberes docentes
destacados pelos alunos como principais foram conhecimento didatico, dominio do
conteudo e saberes experienciais e dentre os motivos para escolha de uma professor como
referencias destacaram-se diddtica ou metodologia de ensino, atitudes e qualidades
pessoais. Vasconcelos (2009) realizou um estudo sobre as competéncias docentes aplicaveis
ao ensino de Contabilidade da regido Nordeste destacando que os professores devem
sempre ter atitude e se atualizarem devido a dindmica que ocorre com as competéncias
docentes. Neste estudo, a autora considera que todas as competéncias trabalhadas
representam grande relevancia no processo de ensino e aprendizagem.
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Dominio da area de conhecimento. Possuir sélidos conhecimentos das disciplinas ministradas.

Didatico-Pedagoégica. Possuir conhecimentos fundamentais de conceitos didatico-pedagodgicos.

Relacionamento. Estabelecer um relacionamento harménico e saudavel com seus alunos, administrar de forma equilibrada
os eventuais conflitos que possam surgir na relagdo com seus alunos.

Trabalho em equipe. Realizar atividades de ensino conjuntas com outros docentes com objetivos comuns.

Criatividade. Criar solug6es inovadoras nas atividades de ensino sob sua responsabilidade.

Visdo Sistémica. Perceber a integragdo e a interdependéncia entre um assunto ensinado e demais assuntos de um curso de
graduagao, refletir com seus alunos sobre a relagdo entre aquilo que estdo aprendendo e aspectos globais da ciéncia e/ou
da sociedade como um todo.

Comunicagdo. Ouvir, processar e compreender as diferentes necessidades dos alunos e fornecer feedback adequado.
Expressar bem, em especial, de forma oral, de modo que possam ser facilmente compreendidos pelos seus alunos.
Lideranga. Incentivar os seus alunos a atingirem ou superarem seus objetivos pessoais no seu processo de aprendizagem,
influenciar os seus alunos em relagdo as suas responsabilidades pessoais no seu processo de aprendizagem.

Planejamento. Saber elaborar programas e planos de curso de disciplinas da graduagdo, saber preparar material didatico
de apoio as atividades do curso, organizar a sequéncia légica das atividades de cada aula lecionada.

Comprometimento. Comprometer-se com a obten¢do de resultados positivos nas atividades de ensino sob sua
responsabilidade, mostrar-se disponivel para atendimento extraclasse para os alunos.

Etica. Demonstrar respeito pelos seus alunos, utilizar um critério Gnico de avaliagdo para todos os seus alunos.

Pro atividade. Ter iniciativa pessoal de praticar agdes concretas que contribuam para o aprimoramento do processo
educacional de uma forma geral.

Empatia. Criar uma relagdo de confianga e harmonia com seus alunos que conduza a um maior grau de abertura deles
(docentes) para aceitar conselhos e sugestdes, colocar-se no lugar do aluno e tentar compreender o seu comportamento
pessoal, visando poder auxilia-lo a ser mais produtivo no seu aprendizado.

Flexibilidade. Adaptar-se a novas situagdes quando necessario frente a novos desafios nos processos de ensino nos quais
atua, estar disposto a rever o processo de ensino com base em resultados de avaliagses.

Quadro 1. Competéncias necessarias a pratica da docéncia.
Fonte: adaptado de Pereira (2007) e Vasconcelos (2009).

Baseando-se nas ideias da abordagem Construtivista, que considera a competéncia
como um conjunto de Conhecimentos, Habilidades e Atitudes, Pereira (2007) e Vasconcelos
(2009) elencaram os principais atributos que seriam necessdrios a pratica da docéncia, o que
pode ser visto no Quadro 1.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa pode ser classificada em relacdo aos seus objetivos como descritiva. Em
relacdo a abordagem do problema classifica-se como quantitativa, correspondendo a um
levantamento ou survey no que se refere aos procedimentos técnicos. O universo da
pesquisa é constituido por discentes do 3° e 7° semestres do curso presencial de Ciéncias
Contabeis da Faculdade Anisio Teixeira, localizada no municipio de Feira de Santana — Bahia.
O instrumento de coleta de dados utilizado foi o questionario. A coleta dos dados ocorreu
por meio de aplicagdo dos questiondrios realizados durante as aulas da graduagao, no
periodo de 05/03/2013 a 07/03/2013, onde foi apresentada a pesquisa em sala de aula e
distribuido o questionario impresso por professores que lecionam na instituicao pesquisada.
Os dados obtidos foram tratados com o auxilio do aplicativo SPSS.

O instrumento foi formado por trés secdes distintas. A primeira continha 24
assertivas apresentas por meio de bloco estruturado com as afirmag¢des do Quadro 1, todas
propostas nos trabalhos de Pereira (2007) e Vasconcelos (2009) acerca do conjunto de
competéncias necessdrias a docéncia: (a) Conhecimentos: dominio da drea de conhecimento
e didatico-pedagdgica; (b) Habilidades: relacionamento interpessoal, trabalho em equipe,
criatividade, visdo sistémica, comunicacdo, lideranca e planejamento; (c) Atitudes:
comprometimento, ética, proatividade, empatia e flexibilidade. As assertivas construidas
estdo apresentadas no Quadro 2. A mensuracao do grau de relevancia destes atributos deu-
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se a partir da escala de Likert. Para cada afirmacdo, o respondente assinalou uma Uunica
resposta que corresponderia a seu grau de relevancia, podendo variar de um (nada
importante) a sete (muito importante).

Conhecimentos

[1] Possuir solidos conhecimentos das disciplinas ministradas.

[2] Possuir conhecimentos fundamentais de conceitos didatico-pedagdgicos.

Habilidades

[3] Estabelecer um relacionamento harménico e saudavel com seus alunos.

[4] Administrar de forma equilibrada os eventuais conflitos que possam surgir na relagdo com seus alunos.

[5] Realizar atividades de ensino conjuntas com outros docentes com objetivos comuns.

[6] Criar solugGes inovadoras nas atividades de ensino sob sua responsabilidade.

[7] Perceber a integragdo e a interdependéncia entre um assunto ensinado e demais assuntos de um curso de
graduacdo

[8] Refletir com seus alunos sobre a relagdo entre aquilo que estdo aprendendo e aspectos globais da ciéncia
ou da sociedade como um todo.

[9] Ouvir, processarem e compreenderem as diferentes necessidades dos alunos e fornecerem feedback
adequado.

[10] Expressar bem, em especial, de forma oral, de modo que possa ser facilmente compreendido pelos seus
alunos.

[11] Incentivar os seus alunos a atingirem ou superarem seus objetivos pessoais no seu processo de
aprendizagem.

[12] Influenciar os seus alunos em relagdo as suas responsabilidades pessoais no seu processo de
aprendizagem.

[13] Saber elaborar programas e planos de curso de disciplinas da graduacao.

[14] Saber preparar material didatico de apoio as atividades do curso.

[15] Organizar a sequéncia légica das atividades de cada aula lecionada.

[16] Comprometer-se com a obtencdo de resultados positivos nas atividades de ensino sob sua
responsabilidade.

[17] Mostrar-se disponivel para atendimento extraclasse para os alunos.

[18] Demonstrar respeito pelos seus alunos.

[19] Utilizar um critério Unico de avaliagdo para todos os seus alunos.

[20] Ter iniciativa pessoal de praticar agdes concretas que contribuam para o aprimoramento do processo
educacional de uma forma geral.

[21] Criar uma relagdo de confianga e harmonia com seus alunos que conduza a um maior grau de abertura
deles (docentes) para aceitar conselhos e sugestdes.

[22] Colocar-se no lugar do aluno e tentar compreender o seu comportamento pessoal, visando poder auxilia-
lo a ser mais produtivo no seu aprendizado.

[23] Adaptar-se a novas situacdes quando necessario frente a novos desafios nos processos de ensino nos quais
atua.

[24] Estar disposto a rever o processo de ensino com base em resultados de avaliagdes efetuadas.

Quadro 2. Primeiro bloco do instrumento de coleta de dados.

Fonte: Elaboragao propria.

A primeira secdo de proposicOes, apresentada no Quadro 2, foi utilizada para
capturar a percepgdo dos discentes acerca dos atributos requeridos ao docente-referéncia.
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A segunda parte do instrumento foi formada por duas questdes abertas. A primeira
coletou informacdes sobre as disciplinas com experiéncias de aprendizagem mais
significativas e as respectivas justificativas (“[25] Quais as disciplinas foram responsdveis
pelas experiéncias de aprendizagem mais significativas que vocé ja teve? Para cada
disciplina, indique as razGes e motivos para sua escolha.”). A segunda questdo aberta
coletou indica¢Oes de professores de referéncia e os seus atributos (“[26] Quais professores
vocé considera como “de referéncia”, sendo bem avaliados por alunos e colegas? Indique,
por favor, as caracteristicas que mais justificam a escolha de cada um dos professores
indicados”).

Por fim, a terceira parte do instrumento coletou informacdes acerca do género, idade
e experiéncia na area contabil com o intuito de identificar o perfil dos respondentes.

A Faculdade Anisio Teixeira (FAT), objeto do presente estudo, foi fundada em 2001
no municipio de Feira de Santana, Bahia. Oferece o curso de Bacharelado em Ciéncias
Contdbeis visando formar profissionais na area contadbil para atender as necessidades
diferenciadas do mercado e as peculiaridades da regido. O curso tem duracdo de oito
semestres e ocorre no turno noturno. Tem foco em algumas especialidades de atua¢ao dos
contadores, tais como Contabilidade Publica e Contabilidade Tributaria. Oferece também
cursos de Pés-graduacdo em Contabilidade Gerencial com Enfase em Controladoria e
Contabilidade Tributdria. Na pesquisa foram entrevistados os discentes do 3° e 7° semestres
do curso presencial de gradua¢do em Ciéncias Contabeis.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A amostra inicial continha 105 observag¢des. Contudo, cinco dos questiondrios traziam
respostas consideradas inadequadas, sendo excluidos da base de dados. Dessa forma,
amostra final foi formada por 100 casos validos. O perfil dos respondentes pode ser visto na
Tabela 1.

Tabela 1: Perfil dos respondentes

Género Fi % \dade i %
Até 19 7 7
20-25 51 51
Masculino 39 39 26 - 30 24 24
31-35 9 9
36 -40 8
Feminino 61 61 41 -45 0 0
Acima de 46
Total 100 100 Total 100 100

Fonte: Dados da pesquisa

A Tabela 1 apresenta que, em relagdao ao género, a amostra foi formada por 39% de
homens e 61% de mulheres, predominando assim o sexo feminino. Em relagdo a idade dos
respondentes constatou-se que a amostra é composta principalmente por jovens entre 20 e
25 anos, sendo identificadas as seguintes faixas etdrias: até 19 anos (7%); de 20 a 25 anos
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(51%); de 26 a 30 anos (24%); de 31 a 35 anos (9%); de 36 a 40 anos (8%); de 41 a 45 anos
(0%) e com idade acima de 46 anos (1%).

Outra informacdo levantada sobre a amostra é referente a atuacao profissional na
qual 50% informaram que atuam na drea contdbil e os outros 50% responderam que ndo
atuam, conforme se verifica na Tabela 2.

Tabela 2: Atuagdo na area contabil

Atua N3ao Atua
Turma
Fi % Fi %
3° Semestre 28 50,9 27 49,1
7° Semestre 22 48,9 23 51,1
Total 50 50,0 50 50,0

Fonte: Dados da pesquisa

A andlise dos dados foi feita conforme estdo listados os atributos nas tabelas a seguir
resumindo as questdes por grupos de competéncias.

Tabela 3: Importancia percebida sobre o conjunto de conhecimentos

Importancia Desvio
Média

1 12|3[4|5|6]|7 padrdo

Atributos

Possuir sélidos conhecimentos das
disciplinas ministradas.

Possuir conhecimentos fundamentais
de conceitos didatico- pedagdgicos.
Fonte: Dados da pesquisa

0O |0|1|3]|6]|9|81| 67 0,81

0 |0|4]|5]|13|17|61| 6,3 1,12

A Tabela 3 apresenta a tabulagdo das respostas do grau de relevancia dos atributos
relacionados ao conjunto Conhecimentos onde se constatou alta relevancia atribuida ao
Dominio de Conteudo, com média (6,7) e a competéncia Didatico-Pedagdgica, com média de
(6,3), notando-se uma pequena diferenca no grau de relevancia entre estes atributos. Estes
resultados corroboram com os estudos de Shulman (2005) nos quais se ressalta que os
saberes do conhecimento do conteldo e conhecimento pedagdgico e didatico geral sao
requeridos ao docente.

A Tabela 4 apresenta a importancia atribuida ao grupo Habilidades necessdaria aos
docentes.

Tabela 4: Importancia percebida sobre o conjunto de habilidades

Importancia Desvio
Atribut Médi
ributo 112]3 45677 padrio
Estabelecer um relacionamento harmonico e saudavel com seus ol1| 1|5 |13]21]59] 63 1,05
alunos.
Administrar <;le forma eiqumbrada os eventuais conflitos que 0l2| 3|5 |19]27]4a| 60 1,20
possam surgir na relagdo com seus alunos.
Realizar atividades de ensino conjuntas com outros docentes
. 3|13(13|15|22|20|24| 51 1,61
com objetivos comuns.
Criar solug'o'es inovadoras nas atividades de ensino sob sua 103]1 |11]24|27]33] 5,7 132
responsabilidade.
Perceber a integragdo e a interdependéncia entre um assunto 0|1(4|14(20|29(32| 5,7 1,23
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ensinado e demais assuntos de um curso de graduagao.

Refletir com seus alunos sobre a relagdo entre aquilo que estao
aprendendo e aspectos globais da ciéncia ou da sociedade 0(1|2 |6 |14|31|46| 6,1 1,09
como um todo.

Ouvir, processar e compreender as diferentes necessidades dos

alunos e fornecer feedback adequado. 1111214115)20157) 62 1,20

Expressar bem, em especial, de forma oral, de modo que possa

. . 0({0|0]|2]|9]|21|68| 6,6 0,74
ser facilmente compreendido pelos seus alunos.

Incentivar os seus alunos a atingirem ou superarem seus

L . . 0({0| 2 |12|12|22|52| 6,1 1,14
objetivos pessoais no seu processo de aprendizagem.
Influen.clar os seus alunos em relac;a_o as suas responsabilidades 0l2|3|16]17]17 45| 58 135
pessoais no seu processo de aprendizagem.
Saber elfborar programas e planos de curso de disciplinas da ololo|7|1a]30]a9]| 6,2 0,94
graduacao.
Saber preparar material didatico de apoio as atividades do 0lo|3]3|13]25/56] 6,3 101
curso.
Organlzar a sequéncia légica das atividades de cada aula 112]2 |5 |18|25]47] 60 127
lecionada.

Fonte: Dados da pesquisa

As médias variam entre (5,1) e (6,6). Relacionamento - ambos os atributos receberam
média significativa e semelhante. Estabelecer um relacionamento harmdnico e saudavel com
seus alunos ficou com a maior media (6,3) e administrar de forma equilibrada os eventuais
conflitos que possam surgir na relacdo com seus alunos, teve média (6,0). Verifica-se nesta
andlise, que os discentes valorizam a capacidade de relacionamento interpessoal dos
professores. A respeito deste atributo, Vasconcelos (2009) afirma que o bom
relacionamento entre professores e alunos permite uma maior troca de experiéncias e a
cooperacao, tornando mais eficaz o aprendizado. Trabalho em equipe - este atributo obteve
média (5,1) demonstrando que para os discentes também é importante a habilidade dos
professores realizarem atividades de ensino conjuntas com outros docentes. Fleury e Fleury
(2001) destaca que esta competéncia, na esfera do ensino, representa a capacidade de saber
mobilizar o trabalho em equipe de professores.

Criatividade - outras habilidades de relevancia para os alunos, com média (5,7) sdo as
relacionadas a criacao de solugdes inovadoras. Visao Sistémica - as habilidades de perceber a
integracdo e a interdependéncia entre um assunto ensinado e demais assuntos do curso,
ficou entre as menores médias (5,7). Em contrapartida, o outro atributo relacionado a este
grupo que é refletir com seus alunos sobre a relagdo entre aquilo que estao aprendendo e
aspectos globais da ciéncia ou da sociedade como um todo, recebeu média superior (6,1). A
visdo sistémica estd ligada a capacidade de um professor universitdrio visualizar além de sua
area especifica de atuacdo (VASCONCELQOS, 2009, apud GRAMIGNA, 2004).

Comunicacdo — saber expressar-se bem foi o atributo melhor avaliado do grupo
obtendo media (6,6). O outro atributo que envolve a comunicacdo é o ouvir, processar e
compreender as diferentes necessidades dos alunos e fornecer feedback adequado, obtendo
também uma média significativa (6,1). Esses dados demonstram a importancia que os alunos
atribuem ao modo de se expressar do professor para uma maior compreensao dos
conteudos ensinados. Este achado corrobora com os resultados encontrados por Volpato
(2009), nos quais a comunicacdo e a facilidade de expressar-se também foram apontadas
como importantes para a docéncia.

ReAC — Revista de Administracao e Contabilidade. Faculdade Anisio Teixeira
(FAT), Feira de Santana-Ba, v. 5, n. 1, p. 62-73, setembro/dezembro, 2013



71

Lideranca — os dois atributos que compde sdo: Incentivar os seus alunos a atingirem
ou superarem seus objetivos pessoais no seu processo de aprendizagem, com média (6,1) e
influenciar os seus alunos em relacdo as suas responsabilidades pessoais no seu processo de
aprendizagem, com média (5,8), apresentando-se assim diferenca no nivel de significancia
entre ambos. As médias sdo consideradas relevantes, corroborando com pesquisas que
apontam a lideranga como uma habilidade de exercer influéncia sobre os alunos na busca de
resultados positivos no processo de ensino-aprendizagem (PEREIRA, 2007). Planejamento -
atribuindo média (6,3) para o quesito, os alunos acreditam ser relevante que o professor
demonstre saber preparar o material didatico de apoio as atividades. Vasconcelos (2009)
afirma que a falta de planejamento das disciplinas ministradas pode acarretar a realizacdo
de aulas em que ndo ha inova¢do nos métodos utilizados.

A Tabela 5 mostra os atributos do conjunto Atitudes de maior relevancia no oficio do
professor. A maior média (6,7) foi atribuida para as atitudes relacionadas a Etica onde fica
demonstrada uma maior preocupagdo dos alunos em serem respeitados pelos professores.
Freire (2000) destaca que entre os saberes necessarios a docéncia esta a Etica. Tardif (2000)
salienta que a ética se manifesta concretamente no trabalho com os grupos de alunos, em
relacdo a igualdade de tratamento. Portanto, a relacdo entre professores e alunos deve
envolver um tratamento onde prevalega o respeito independente das variadas situagoes.

Em seguida, com médias (6,1) e (6,2) atribuidas a Flexibilidade, constatam a grande
importancia dada para o professor que adapta-se a novas situagées quando necessdrio e
estd disposto a rever o processo de ensino com base em resultados de avaliagdes. (2007,
PEREIRA apud MORAES 1997) destaca que o professor universitdrio necessita ter
flexibilidade para conseguir adaptar-se as mudancas na educacao.

Com média (5,4) o Comprometimento do professor em ter disponibilidade para
atendimento extraclasse para os alunos e a Proatividade, com média (5,7) do professor em
ter iniciativa pessoal de praticar acGes concretas que contribuam para o aprimoramento do
processo educacional. Estes achados reafirmam a importancia do Comprometimento e da
Proatividade do professor no processo de ensino, tal como evidenciado por Miranda et al.
(2012).

Tabela 5: Importancia percebida sobre o conjunto de atitudes

Importancia i
Atributo P Média Desvlo
1/2|3|4|5|6]|7 padrao

Comprometer-se com a obtencgdo de
resultados positivos nas atividades de 0|4 |2 |8 17|34 |35 5,8 1,28
ensino sob sua responsabilidade.

Mostrar-se disponivel para atendimento

214|718 15|19 35 5,4 1,62
extraclasse para os alunos.
Demonstrar respeito pelos seus alunos. 0O/ 01|44 7 |84 6,7 0,81
Utilizar um critério Unico de avaliagdo para 5111316151350 58 148
todos os seus alunos.
Ter iniciativa pessoal de praticar agdes
concretas que contribuam para o 1101315183132 57 124

aprimoramento do processo educacional
de uma forma geral.
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Criar uma relagdo de confianga e harmonia
com seus alunos que conduzam a um

. . 11158 |20(17|48 5,9 1,37
maior grau de abertura para aceitar
conselhos e sugestdes.
Colocar-se no lugar do aluno e tentar
compreender o seu comportamento 1111311816201 a1 57 138

pessoal, visando poder auxilia-lo a ser mais
produtivo no seu aprendizado.
Adaptar-se a novas situagées quando
necessario frente a novos desafios nos 0|0 |3 |7 15|32|43 6,1 1,07
processos de ensino nos quais atua.
Estar disposto a rever o processo de ensino
com base em resultados de avaliagdes 0|0 |19 (13|27|50 6,2 1,03
efetuadas.

Fonte: Dados da pesquisa

Em geral, a resposta com maior frequéncia nas assertivas foi 7, o que demonstra que
todos os atributos e competéncias listados na pesquisa de campo sdo valorizados pelos
discentes. O Dominio de Conhecimentos é considerado pelos alunos entre todos os atributos
estudados, o que representa maior relevancia no processo de ensino e aprendizagem. Este
resultado reafirma o encontrado em outras pesquisas (MIRANDA 2012 et al.; PEREIRA, 2007;
MASETTO, 2009; VOLPATO, 2009, SHULMAN, 2005). Vasconcelos (2009), afirma que o
dominio de drea de conhecimento torna-se essencial e decisivo no processo de ensino
aprendizagem resultando na busca por tais conhecimentos atrelados a uma pratica didatico-
pedagdgica para melhorar o desempenho da docéncia.

5. CONCLUSAO

O objetivo geral do estudo foi identificar quais os atributos e competéncias que
caracterizam um professor como referéncia para os discentes da FAT, concluindo que o
atributo mais importante foi o Dominio de Conhecimento e da Didatica-Pedagdgica. Os
atributos ligados a Comunicac¢ao, Planejamento e Relacionamento também ficaram entre os
atributos melhor avaliados, todas com média acima de 6,0. Em contrapartida o trabalho em
equipe foi o atributo de menor significancia.

Verifica-se com esta pesquisa que os alunos de modo geral atribuem um elevado
grau de relevancia para as competéncias discentes tratadas neste estudo reafirmando a
necessidade dos professores sempre buscarem qualificacao, principalmente no que se refere
ao nivel de conhecimento e da didatica da sala de aula. Conforme Miranda (2011) hd uma
necessidade de preparacdo didatica sistematizada para o exercicio da docéncia e
necessidade de formacdo continuada, notadamente, strictu sensu, para melhor dominio do
conteudo que ensina e a importancia de o docente estar conectado com as praticas
mercadoldgicas. Assim fica clara a importancia dos docentes sempre buscarem qualificar-se
para atingir o nivel de competéncia exigido para tornarem-se referéncia no processo de
ensino-aprendizagem. Como continuidade dos estudos acerca dos atributos necessarios a
docéncia em Contabilidade, sugere-se a ampliacdo da amostra englobando um maior
numero de |ES publicas e particulares da Bahia.
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